Capacitacion

Mayor conciencia empresarial
sobre salud ocupacional

L;s empresas palmeras cada dia to-
an mas conciencia del tema de
salud ocupacional si bien hay camino
por recorrer y lograr cada vez mejor
sostenibilidad del factor humano, pues
de alii también depende la productivi-
dad y el éxito del negocio. Asf lo plan-
ted Marlene Cancino, quien ha venido
trabajando el tema de la salud ocupa-
cional con el Programa de Capacita-
cién de Fedepalma y con diferentes
empresas palmeras.

Por eso, dijo, es importante promo-
ver la conformacion de comités re-
gionales de salud ocupacional, don-
de Fedepalma podria jugar un papel
fundamental liderando este proceso.
Si los comités regionales se vuelven
una realidad va a empujar a que las
regiones saquen adelante muchos
temas criticos que se han identifica-
do con los mismos trabajadares en
las zonas.

En dichas reuniones se han detectado
problemas como los equipos de pro-
teccidn personal que no son los mas
adecuados para las actividades palme-
ras pero se compran pofgue no hay
mas en el pais. Hay conciencia de esta
problematica entre quienes tienen que
ver con el tema y por eso se sabe gue
hay que empezar a desarroliar elemen-
tos de proteccién personal propios

para las tareas
gue requiere el
sector palmero,

Algunos recur-
sos financieros
se podrian ges-
tionar con las
ARP y en el Mi-
nisterio de la
Proteccion So-
cial. Ademas,
las universida-
des tienen recurso humano para rea-
lizar los disefios pero deben tener ac-
ceso a la gente de plantaciones y plan-
tas extractoras para evaluar lo que se
necesita y asi reafizar este trabajo.

Con fos comités regionales se puede
acceder a los comités técnicos espe-
cializados del Ministerio de la Protec-
cién Social, se podria hacer mas in-
vestigacion y podria haber recursos
para hacer mas capacitacion y refor-
zar las competencias del personal en
salud ocupacional de las empresas
palmeras.

Prevencion de riesgo

Segun Cancino, entre las dificultades
para llegar con los programas de sa-
lud ocupacional a los miembros de las
empresas palmeras esta la posibilidad
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Los lalleres de salud ocupacional contaran
con una nutrida participacion.

de reunir a grupos grandes y que de-
diguen el tiempo necesario. Ante ello,
un grupo de empresas paimeras de
la Zona Oriental se puso de acuerdo
con fa ARP y con un aporte de ambas
partes se pudieron desarroliar unos vi-
deos, de forma vivencial con los tra-
bajadores de esias empresas para
poder utilizarlos de tal manera que sir-
vieran de apoyo en la capacitacion del
personal y en el entrenamiento en ia
parte de sequridad y de prevencion.

Basicamente se trabajé sobre los fac-
tores de riesgo ergonoémicos como car-
ga, posturas, movimiento repetido, hi-
giene postural, calentamiento y estira-
miento y pausas activas. Con base en
ello se elaboraron cinco videos, en los
primeros ires se lleva al trabajador muy
despacio, ufilizando clips de corta du-
racion, con una fisioterapeuta >
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que estuvo durante un afo en planta-
cién viendo coma trabajaba la gente
y cuales eran los problemas ergond-
micos que se presentaban.

Los otros dos videos se dedicaron a
toda la parte de higiene postural y de
prevencion, es decir, cémo debian sen-
tarse, acostarse, levantar peso correc-
tamente, como hacer el calentamien-
to previo a irse a cosechar o a entrar a
la planta extractora, o a subirse al ca-
mion o en el tractor y como hacer el
estiramiento al final de la actividad.

Posteriormente se realizaron otros dos
videos referentes a decretos, reglamen-
taciones, normas, circulares y en gene-
ral la legislacion vigente dictada por los
ministerios de Agricultura, Proteccion
Social y Transporte, relacionadas con
el transporte, almacenamiento, mezcla,
aplicacion, equipos de proteccién per-
sonal, y efectos sobre la salud de los
agroquimicos que mas se utilizan en el
cultivo de la palma de aceite.

Estos videos se elaboraron porque una
de las mayores dificultades para ca-
pacitar la gente en prevencion de fac-
tores de riesgo ocupacional es el te-
ner acceso a la poblacion trabajadora
sin interferir con su labor y con {a pro-
ductividad de la empresa. Entonces, se
acudio a los videos gue es un sistema
facilmente replicable y econémico.
Ademas, con los clips que se mane-
jan, la capacitacién se puede hacer en
pequefos grupos y de manera rapida,
maximo media hora.

En este ejercicio se encontré diferen-
te tipo de respuesta. Algunas de las
empresas no tienen desarrollados sus
programas de salud ocupacional ni
sistemas de vigilancia epidemiolégica
que son parte del plan complementa-
rio. Sin embargo, lo que les llamo la
atencion fue la capacidad de acce-
der a la gente de una forma mas ltdica
y vivencial porque los videas estan
elaborados con trabajadores de dife-

Septiembre de 2007 = No. 427

Doctora Marlene Cancino, especialista
en Salud Publica y Salud Ocupacional

rentes plantaciones y de esta manera
se identifican con el proceso, lo asi-
milan y lo aplican.

Entre las dificultades mas grandes fue
romper paradigmas como que a la gen-
te el tema de la salud ocupacional no
le interesa y que el trabajador no cola-
bora. Ademas, se encuentran personas
que no entienden la conexién entre la
productividad, la seguridad y la salud.
Igualmente aparecio el problema de no
tener personal altamente capacitado
en salud ocupacional dentro de las em-
presas palmeras, lo cual hacia que se
quedaran muchas preguntas sin resol-
ver, por eso se planted la necesidad
de conformar los comités regionales de
salud ocupacional.

Conocedor el Programa de Capacitacion
y Desarrolio Empresarial de Fedepalma
de estos videos, organizé la realizacion
de siete talleres regionales, ocasion en
la cual se compartié con los participan-
tes palmeros esta experiencia y, por em-
presa, se enfregd el material de los vi-
deos para su uso continuado.

Normas de seguridad

El trabajo adelantado hasta el momen-
to ha servido para que empresas y coo-
perativas trabajen mancomunada-
mente en normas de seguridad para
el bienestar de los trabajadores, lo
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cual ha permitido que la acciden-
talidad haya variado. Segln estudios
comparativos, las cooperativas que
estan trabajando en calentamiento y
estiramiento y pausas activas en el
trabajo, presentan una disminucion,
con relacion a las que no realizan es-
tas actividades, del 35 al 40% en le-
siones musculares y esto mejora pro-
ductividad.

Asi mismo, se esta empezando a explo-
rar el tema del estrés térmico, que se
refleja en lesiones musculares, arritmias
cardiacas, hipertension y descomposi-
cion metabdlica y que se presenta, por
ejemplo, en las plantas extractoras y en
el mismo campo. E! estrés térmico es
la reaccion que liene el cuerpo ante los
cambios extremos de temperatura, bien
sea frio o calor.

Al personal vinculado a la agroindustria
de la palma hay que cuidarlo y es por
ello que todos los programas de salud
ocupacional deben propender por un
objetivo especifico: sostener y cuidar el
personal para que haya sostenibilidad y
su disponibilidad en el tiempo.,

Tarea pendiente

Entre las tareas que segdn Cancino es-
tan pendientes estan la de entregar, el
proximo afio, un nuevo video sobre pau-
sas activas en el sitio de trabajo, mos-
trandole a los trabajadores como es po-
sible hacerlo y que ellos mismos lo ha-
gan, sin impedir la productividad pues
no deben paralizar su actividad diaria.

También se estan elaborando normas
de seguridad dentro de los mismos
procedimientos. Asi mismo, se estan
revisando los procedimientos de salud
ocupacional para que la gente sepa
como hacer la induccién y la capacita-
cién, y difundir la idea que salud ocu-
pacional no es una pérdida de tiempo
sino una estrategia fundamental para
generar productividad y adecuados
ambientes de trabajo.
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