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Fedepalma inicia su proceso de
aseguramiento de la calidad

Duranle los afios 1999 y 2000, los palmicullores
realizaron un trabajo de prospectiva denominado
“Vision y estrategias de la palmicultura colombiana
2000-20207. en el que identificaron acciones que
deberian emprender el Estado, el gremio y lus empresas
para lograr la competitividad del sector.

Con el propasito de adecuar la gestion colectiva del
gremio, Fedepalma inicié en 2000 un proceso de
direccionamiento cstratégico para alinearse ins-
titucionalmente y cumplir sus compromisos frente a
la vision 2020, Entre 2000 y 2001 se adelanto una
fasc de planteamicnto estratégico gremial que
comprendio la definicién de vision, mision, valores
institucionales, oferta de valor y activos estratégicos.
En 2002 se desarrolld la segunda fase, corres-
pondiente a las politicas gremiales, los objetivos y
sus cstrategias.

LLa tercera y la cuarta fases relacionadas con la
alinecacion de la estructura organizacional v el
despliegue, cjecucton y seguimicnto se han venido
adclantando desde 2002.
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De manera simultanca con la adecuacion institucional,
un grupo imporlanle de empresas ha desarrollado
tambi¢n sus bases gerenciales para contribuir en la
construccion de la vision 2020, fo cual se ha traducido
en la delinicion de un plan estratégico y la implan-
tacion de sistemas de gestion de calidad.

Acorde con lo anterior, Fedepalma inicié a partir de
julio de 2004 su procese de implementacion de un
sistema de gestion de calidad. para lo cual se cuenta
con ¢l apovo de la firma dc consulteria Cima
Consulting Group, y la coordinacion interna de Julidn
Mejia Orozco, Jefe de Planeacion y Procesos.

Esta iniciativa constituye una etapa mas de mejora-
miento organizacional, que se sustenta y es com-
plementaria de esfuerzos anteriores liderados por la
Federacidn. Partiendo de la base de que un sistema de
gestion de calidad segun los estdndares de la norma
ISO 9001:2000 esta enfocado a la satisfaccion del
cliente externo, es de esperarse que con su puesta en
marcha los afiliados rcconozean un mayor valor del

gremio. 36

Contraloria fenece
cuentas de los fondos
parafiscales palmeros

La Contraloria General de la Republica (CGR) termind recientemente la

auditoria gubernamental con enfoque integral al Fonda de Fomento Palmero

e y al Fondo de Estabilizacién de Precios para el Palmiste, el Aceite de Palma y
sus Fracciones, para las vigencias 2001, 2002 y 2003.

El concepto de la Contraloria es favorable para la administracion de los fondos realizada por Fedepalma.
En efecto, el ente fiscalizador fenecio las cuentas para los aios mencionados, por cuanto la gestion “teniendo
en cuenta los principios de eficiencia, eficacia y economia es favorable, la opinidn sobre los estados
contables es limpia y la calificacidn del sistema de control interno lo ubica dentro de su riesgo bajo™. [
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