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GREMIAL 

Fedepalma inicia su proceso de 
aseguramiento de la calidad 

D urante los años 1999 y 2000, los palmicul!ores 
realizaron un trabajo de prospcctiva denominado 

·'Visión y estrategias de la palmicullura colombiana 
2000-2020", en el que identificaron acciones que 
deberían emprender el Estado, el gremio y las empresas 
para lograr la competitividad del sector. 

Con el propósito de adecuar la gestión colectiva del 
gremio, Fedepalma inició en 2000 un proceso de 
dlfeccionamiellto estratégico para alinearse ins­
titucionalmente y cumplir sus compromisos frente a 
la vislón 2020. Entre 2000 y 2001 se adelantó una 
fase de planteamiento estratégico gremial que 
comprendió la definición de visión, misión, valores 
institucionales, oferta de valor y activos estratégicos. 
En 2 002 se desarrolló la segunda fase, corres­
pondiente a las políticas gremiales, los objetivos y 
sus estrategIas. 

La tcrcera y la cuarta fases relacionadas con la 
alineación de la estructura organi zacional y el 
despliegue, ejecución y seguimiento se han venido 
adelantando desde 2002. 

De manera simultánea con la adecuación institucional, 
un grupo importante de empresas ha desarrollado 
también sus bases gerenciales para contribuir en la 
construcción de la visión 2020, lo cual se ha traducido 
en la definición de un plan estratégico y la implan­
tación de sistemas de gestión de calidad. 

Acorde con lo anterior, Fedepalma inició a partir de 
julio de 2004 su proceso de implementación de un 
sistema de gestión de calidad. para lo cual se cuenta 
con el apoyo de la firma de consultoría Cima 
Consulting Group, y la coordinación interna de Julián 
Mejía Orozco, Jefe de Planeación y Proccsos. 

Esta iniciativa constituye una elara más de mejora­
miento organizacional, que se sustenta y es com~ 
plementaria de esfuerzos anteriores liderados por la 
FederaCión. Partiendo de la base de que un sistema de 
gestión de calidad según los estándares de la norma 
ISO 9001:2000 está enfocado a la satisfacción del 
cliente externo, es de esperarse que con su puesta en 
marcha los afiliados rcconozcan un mayor valor del 
gremio·OO 

Contraloría fenece 
cuentas de los fondos 
parafiscales palmeros 

La Contraloría General de la República (CGR) terminó recientemente la 
auditoría gubernamental con enfoque integral al Fondo de Fomento Palmero 

y al Fondo de Estabili zación de Precios para el Palmiste, el Aceite de Palma y 
sus Fracciones, para las vigencias 2001, 2002 Y 2003. 

El concepto de la ContralorÍa es favorable para la administración de los fondos realizada por Fedepalma. 
En efecto, el ente fiscalizador feneció las cuentas pafa los años mencionados, por cuanto la gestión "teniendo 
en cuenta los principios de eficiencia, eficacia y economía es favorable, la opinión sobre los estados 
contables es limpia y la calificación del sistema de control interno lo ubica dentro de su riesgo bajo".~ 
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