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ADMINISTRACION DE LA
INFORMACION

Se ha observade que juzgando
por la cantidad de informacion
impresa, que sale diartamente, és-
ta refleja retroalimentacion masi-
va de informacién a los usuarios,

infor

los gabinetes, Cualquier informa-

cion que se reciba es ineficaz si &
1o es correctamente interpretada :

y analizada. Esta traducgion de
las estadisticas a acciones y estra-
tegias administrativas requiere
mucha técnica. 3

Muy a menudo el personal”ad
ministrativoe ve la informacio:
como oftro papeleo m
menie se estudia con det e
to, pero con el tiempo el entu-
siasmo se pierde y se convierte en
una rutina, debido a que existen
olros problemas que necesitan
atencion. Este fendmeno se debe
al sistema en si mismo. Los pro-
gramas disefiados no permitieron
encontrar las dificultades de las
operaciones en las plantaciones,
pero simplificaron la produccion
de informacién, Esto conduce a
una produccidn innecesaria de
informacion, con alta periodici-
dad tal como a intervalos diarios
en vez de tener una bage semanal.

El aspecto mas importante es la

habilidad del personal adminis-
trative de extractar la informa-

cion  relevante del sistema v
aplicarla en sus operaciones, Por
ejemplo, las estadisticas de la
produccitn diaria de una area
cultivada con caucho, pueden
gervir como unha buena evalua-

cion de la “sangrada”,
La pregunta es si realmente esta”
macidon es atil para la admi- &
nistracion o simplemente contri;-
buye a ocupar un espacio mis en -

“$1"ge tiene un método de estimus
lacion, la eficiencia estlmulantef

puede también ser evaluada,

En términos mis amplios, el im-.
pacto de la intensidad de la san-
tales:
5 como programas de fertili?abi(mf:
H ¥ efectos de otros fdctores pup-i

grada, practicas agricolas,

Un PflClente Lontrol de almace
namiento para minimizar costos
innecesarios y al mismo tiempo
evitar que se agoten las existen-
cias de productos importantes, se
puede realizar mediante una bue-
na interpretacidn del “Store” v
de [os datos de los intervalos,

Es por lo tanto necesario que el
personal administrativo sea capaz
de simplificar la informacion,
estractada para su uso final. Co-
mo ejemplo, las graficas produci-
das por el computador son una
buena forma de repasar la creen-
cia de que “una imagen vale mas

. mente,

que mil palabras”.

Fuerzas competitivas del merca-
do, especialmente las relacionadas
con las mercanelas de plantacion
requieren de una disponibilidad
de informacion inmediata, Tener
informacion de alta tecnologia
permite competir més eficientie-
en especial cuando se
ta de mercados globales. Los
‘és. computarizados entre las
: unidades y la oficina de
a través de redes locales
arian ¢l flujo de informa-
hecho, €l alto grado de
faciGn  derivado de este
j)roducirfa un mejor con-

ido progreso de la compu-
n conlleva a tremendos
impactos tecnologicos v adminis-
trativos en el nivel operacional,
Es importante tener una apropia-
da percepcion de su contribucion,
El entrenamiento del personal,
no importa qué tan remota sea su
vinculacion con los computado-
res, tampoco puede sobre enfati-
zarse, La habilidad de transmitir
informacion en acciones adminis-
trativas traera grandes impactos y
repercusiones, De lo contrario, el
computador y sus periféricos
solo serian un mero “elefante
blanco™
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