CID AN

Palmero

Para consulta

El afno pasado marcd una época de cambios para el mundo vy, el Centro de Informacion y Documentacion
Palmero-CID Palmero, adaptd sus servicios y actividades e incrementd la presencia remota para el beneficio de

todos sus usuarios.

El CID Palmero invita a conocer los servicios mas relevantes:
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Er linea

Catalogo en linea

http://catalogo.fedepalma.org/

Incluye busqueda bibliografica de los documentos existentes en la coleccion,
anivel nacional.

Portal de publicaciones periddicas y seriadas

https://publicaciones.fedepalma.org/
Se puede consultar sin tener usuario o contrasena.

Memoria institucional

Podra recuperar libros, documentos, imagenes, infografias, etc., de produccion de la
Federacion.

http://repositorio.fedepalma.org/

Chat CID Palmero

A través de este servicio se atienden consultas y se brinda ayuda para busquedas y
localizacién de informacion.

Adicionalmente, los usuarios pueden contar con atenciéon virtual via WhatsApp, correo
electrénico y los funcionarios de la Federacion, via Teams y Skype Empresarial.

Las solicitudes de informacién se responderan en el horario habitual, de lunes a viernes,
de 800a m.a1.00p. m.yde2:00p. m. a5:00p. m.

La oferta de servicios de informacion es amplia y con disponibilidad permanente.

Video tutorial: asi se puede consultar el CID Palmero, este video muestra una guia rapida
de cémo encontrar informacién sobre el sector.

https://www.youtube.com/watch?v=yLEOOXLGAIM

Contactenos en:

cidpalmero@fedepalma.org - Celular: (1) 313 8600, extensiones: 1500-1501-1502.
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