Nota Técnica

Evaluacion y Certificacion en Competencias
Lahorales de la agroindustria de la palma de

aceite en Golombia
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La Federacion Nacional de Cultivadores de Palma de
Aceite, Fedepalma, desde hace 14 anos participa ac-
tivamente en los diferentes programas que desarrolla
el Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo del
Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, Direccion
General. En la actualidad se esta desarrollando el pro-
yecto nacional de Evaluacion y Certificacion en Com-

El SENA ofrece la posibilidad de darle
el reconocimiento social al talento humano
que de forma empirica desarrolla un oficio

u ocupacion.

petencias Laborales de los trabajadores de la agroin-
dustria de la palma de aceite en Colombia con gran
impacto y apoyo al sector.

¢En qué consiste?

Se trata de un proceso voluntario y concertado entre
el organismo certificador (SENA) y el candidato (traba-
jador) en el que se debe demostrar su desempeno en
las funciones que realiza en su contexto laboral, cum-
pliendo con las Normas de Competencia Laboral.

¢Qué es una Norma de Competencia Lahoral?

Es un estandar reconocido por el sector productivo
que describe los resultados que un trabajador debe
lograr en su desempeno.
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¢Cual es el costo del procedimiento de
Evaluacion y Certificacion?

No tiene costo para el trabajador.

¢Cuales Normas de Competencia Laboral
existen o estan disponibles?

Para los trabajadores del cultivo de la palma de
aceite existen 19 normas en todos l0os procesos o
fases agrondmicas; un ejemplo de ellas puede ser:
“Supervisar labores de campo en palma de aceite
de acuerdo con programacion establecida”. Mientras
que para los trabajadores de las plantas de beneficio,
hay 14 normas en todos los procesos especificos de
la extraccion de aceite de palma crudo; un ejemplo
de ellas puede ser: “Operar la bascula de la planta
de beneficio de acuerdo con los criterios técnicos y
procedimientos establecidos”.

¢Qué tiempo demanda este proceso de
certificacion?

No requiere de tiempo permanente, basicamente son
cuatro encuentros concertados con el evaluador: un
primer momento es el diagndstico que se hace al traba-
jador de sus habilidades y conocimientos; un segundo
momento es la demostracion tedrica de conocimien-
tos, un tercer momento es la demostracién practica y
por Ultimo, una entrega de productos o evidencias que
se le solicitan al trabajador, este proceso puede tardar
entre dos y tres meses.

¢Cuales son los heneficios para la empresa al
tener trabajadores certificados?

Definicion de mejores y adecuadas politicas de ges-
tién del talento humano, asociacién con procesos mo-
dernos de organizacion del trabajo, mejora continua
en productividad y competitividad, ejecuciéon de pla-
nes de capacitacion puntuales y pertinentes, reconoci-
miento de la funcién formadora de la empresa y mayor
retorno sobre la inversion.

c'.CuéI_es son los heneficios para los
trabajadores al certificarse?

Reconocimiento social de sus competencias labo-
rales, disminucion en los tiempos de busqueda de

empleo, satisfaccion y motivacion con el trabajo rea-
lizado, mayores posibilidades de ingreso y movilidad
laboral; también contar con mejores elementos para
la empleabilidad, estabilidad y promocion laboral, asf
como orientacién para continuar a lo largo de la vida 'y
el aprendizaje permanente.

¢GComo contribuye el sector palmicultor al
logro de este importante proyecto?

Facilitando y motivando la participacién de sus trabaja-
dores y aliados estratégicos (proveedores) permitien-
do que sus profesionales, tanto de campo como de
la planta de beneficio, realicen el curso de Evaluador
y Certificador en Competencias Laborales que dicta
el SENA, para que ellos mismos, desde la empresa,
estén facultados para adelantar el proceso de certi-
ficacién de acuerdo con la disponibilidad de tiempo;
también, participando de las actividades de la Mesa
Sectorial de Palma de Aceite y Oleaginosas.

¢Que logros se han obtenido y cuales son las
metas?

En la actualidad han sido certificados 12.426 trabaja-
dores a nivel nacional y la meta es certificar 25.000 tra-
bajadores mas en los préximos cinco anos.

¢Donde se puede adquirir mayor informacion
para la vinculacion al proyecto?

En el SENA mas cercano a su entorno laboral y
preguntar por el Lider de Evaluacion y Certificacion en
competencias Laborales o comunicarse con la Unidad
de Extensidon de Cenipalma al correo electrénico:
vquintana@cenipalma.org.
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