CID Palmero

Una mirada al
CID Palmero

Hablamos con Martha Arango,

Jefe del Centro de Informacioén y
Documentacion, CID Palmero, quién
nos contd acerca de este centro
disponible para todos los dfiliados de
Fedepalma y la comunidad palmera.

¢, Qué es el CID Palmero?

Es un centro de informaciéon y documentacién espe-
cializado en aspectos cientificos, técnicos, econo-
micos y comerciales relacionados con la palma de
aceite, oleaginosas, aceites y grasas; cuenta con gran
variedad de documentos nacionales e internacionales
y con la informacién actualizada sobre los avances
cientificos de Colombia y el mundo. Ofrece productos
y servicios de informacién y documentacién especia-
lizados, con objetividad y calidad, en forma eficiente,
agil y oportuna, facilitando el acceso y difusién a las
fuentes de informacién documental y de conocimiento
en el area técnica, cientifica y social agropecuaria.

¢, Cudles son esos servicios?

* Consulta en sala: asesoria al usuario en forma
rapida y exhaustiva en la busqueda de la informa-
cioén deseada.

* Bibliografias especializadas: por temas, pala-
bras claves, titulo del documento, autor, entre
otros.

* Servicio de alerta: difusiéon en forma selectiva la
informacién contenida en las revistas y servicios
web nacionales e internacionales.

* Fuentes externas: intercambio de informacion
con otros centros y bibliotecas.

* Consulta telefénica: orientacién sobre temas e
inquietudes que conciernen a la Federacion.

*  Préstamos interbibliotecarios: servicio cooperati-
vo entre centros de documentacién que faciliten la
utilizacién de los recursos bibliogréaficos existentes.

*  Respuesta por correo electronico: envio de in-
formacién solicitada al mail del usuario.

* Consulta por consorcio en bases de datos
especializadas: Agora, Cabi, Springer, Ebsco,
Proquest, Scielo, Science Direct, Dissertations &
Theses, y otras.
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* También se pueden realizar consultas via internet
del Catalogo CID Palmero http://cidpalmero.fe-
depalma.org, revista Palmas, boletin El Palmicul-
tor y otras publicaciones seriadas http://publica-
ciones.fedepalma.org, el Sistema de Informacion
Estadistica del Sector Palmero — SISPA, sistemas
de informacién juridica y la memoria institucional
digital.

¢, Con qué colecciones cuenta?

Cuenta con la coleccion general agrupada en libros
relativos a las tematicas consideradas principales,
como palma de aceite, aceites, grasas, oleaginosas y
cultivos perennes, asi mismo los usos e industria de
estos cultivos; libros de tematica econémica general;
y libros relacionados con la tematica del Centro pero
no especificamente sobre la actividad palmicultora.
Ademas se pueden encontrar documentos, articulos,
trabajos de grado con énfasis en el sector, CD, DVD,
publicaciones periddicas e informes generados por la
Federacion disponibles en formato digital.

¢,Reciben publicaciones de
terceros?

Claro, el CID Palmero acepta en donacién los mate-
riales que reflejen los intereses tematicos y necesida-
des del gremio, para complementar sus colecciones
actuales, programas y metas, en formatos, cobertura
tematica, profundidad y orientaciones.

¢, Cudl es el flujo de atencidn del
CID Palmero?

Es muy alto, sélo en 2012 se atendieron 2.067 perso-
nas via internet y 2.219 por medio telefénico. 3¢

El Palmicultor = Fedepalma



