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INTRODUCCION 

Según los registros disponibles, la Asociación de 
Agricultores de Selangor (SPA) se fundó en 1893 y 
el primer presidente fue E. V. Carey. No obstante, 
parecería que en 1909, dejó de existir puesto que 
se conformaron una serie de asociaciones de agri-
cultores del d is t r i to . Posteriormente, con la fusión 
de la Asociación de Agricultores de la Costa de 
Selangor, Ulu Selangor y Selangor Central con el 
Consejo de Agricultores del Distr i to de Selangor, 
en 1956 se sentaron las bases para la formación de 
la SPA. Así se cerró el ciclo del desarrollo histórico 
de la SPA. 

Los objetivos de la SPA son representar, proteger y 
desarrollar los intereses de la Comunidad Agrícola. 
En 1956, los miembros ascendían a 200, con un 
área sembrada total de 137.609 hectáreas. Para 
1985, el número de miembros había d isminuido en 
105, con un área sembrada tota l de 107.995 hec-
tareas, los cuales incluían un 6 8 % de palma de 
aceite, un 29% de caucho, un 1% de coco y un 
2% de otros cult ivos. La reducción de los afil iados 
se presentó simultáneamente con la menor part ici-
pación de los grandes cult ivos agroindustriales en la 
agricultura malaya y reflejó la creciente impor tan-
cia de los mini fundios. Esta tendencia decreciente 
se unió al patrón de cult ivos mixtos y también re-
fleja el ambiente cambiante que se está presentan-
do en la agricultura malaya, al igual que el papel 
cambiante de los agricultores malayos. 

Selangor es uno de los estados más importantes, en 
términos de su contr ibución a la agricultura mala-
ya. Es relativamente rico en cult ivos al imenticios 
(Tabla 1). Por ejemplo, representa el 15% del área 
sembrada de coco, el 9% de la de palma y el 5% 
de la de caucho. Con excepción del cacao, las con-
tribuciones de producción de Selangor son mucho 
más altas que sus contr ibuciones en área sembrada 
lo cual demuestra, entre otras cosas, la product iv i -
dad de que goza el estado. 

Sin duda, una gran parte del progreso y desarrollo 
agrícola de la región se debió a la incansable y 
constante labor de los miembros de las Asociacio-
nes de Agricultores de Selangor. Al mantener altos 
estándares de administración y manejo, los agricul-
tores de Selangor no solamente han cont r ibu ido 
directamente a la mayor product iv idad y rentabil i-
dad de los cult ivos o compañías, sino que también 
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han desempeñado un papel efect ivo, aunque poco 
reconocido, en la transferencia de tecnología a los 
minifundistas. La transferencia de tecnología se ve 
en el campo y ha sido uno de los principales facto-
res de la aceleración del desarrollo de los min i fun-
dios, no solamente en Selangor sino en todo el 
país. Incluso hoy, los minifundistas buscan guía y 
liderazgo en estos cultivos y se sienten especial-
mente orgullosos de decir a los visitantes que algu-
nas de sus prácticas de campo se basan en prácticas 
agroindustriales. Esta es una prueba más clara del 
éx i to del efecto demostración en el patrón agro-
industr ia-min i fundio. 

Este documento describe brevemente el ambiente 
cambiante, tanto a nivel macro como a nivel micro, 
con el cual están enfrentados los agricultores ma-
layos y contra el cual tienen que luchar; por lo 
tanto , describe los retos que afrontan los agriculto-
res malayos y algunas respuestas adecuadas para 
satisfacer dichos retos. 

MACRO A M B I E N T E 

El macro ambiente es externo a los agricultores y 
a los administradores y para efectos prácticos debe 
darse por sentado. En otras palabras, los agriculto-
res no tienen influencia alguna en sus resultados, a 
nivel individual o colectivo. Por el contrar io, tienen 
que aceptarlo como es y reaccionar en conformi -
dad, con el f in de maximizar sus propios objetivos. 

Dentro del macro ambiente se incluyen tres aspec-
tos principales: las perspectivas de oferta, de de-
manda y de precios. Estos macro aspectos que con-
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forman el marco o parámetro básico t ienen gran 
importancia sobre los cult ivos individuales y sobre 
las compañías en cuanto a las decisiones que se 
tomen, la planeación que se establezca y la admi-
nistración de las operaciones cotidianas. 

PERSPECTIVAS DE O F E R T A 

La década de los 80 ha estado plagada de lo que se 
conoce generalmente como "e l síndrome de los 
excedentes" o "saciedad de la economía" . Este fe-
nómeno ha surgido como resultado, principalmen-
te, de la necesidad de lograr un mayor desarrollo 
económico en los países productores de productos 
primarios, parcialmente por su necesidad de divisas 
y por lo l imitado de las empresas que tienen dispo-
nibles para ello. Los países que gozan de una tasa 
acelerada de aumento de la producción y de las 
exportaciones de productos primarios, son aque-
llos que están dotados de factores favorables de 
producción y gozan de ventajas comparativas. Di-
chos factores incluyen la abundancia de mano de 
obra y tierras adecuadas de bajo costo. En el caso 
específico del caucho natural, aquellos países como 
Indonesia y Tailandia, que tienen ayuda financiera 
externa, están emprendiendo programas de renova-
ción de cultivos y de nuevos cult ivos que tendrán 
un impacto directo en la expansión de los volúme-
nes futuros de producción. Incluso en la produc-
ción de aceite de palma estos países, especialmente 
Indonesia, están buscando una pol í t ica expansio-
nista. 

El sistema ecológico y cl imát ico de altos niveles de 
precipitación y días largos se adapta a las planta-
ciones y a las cosechas perennes. Irónicamente, 
estos mismos factores, consti tuyen limitaciones 
técnicas para la diversificación de cult ivos. Por lo 
tanto, cuando Malasia comenzó el programa de 
diversificación en 1960, desplazó sus cult ivos hacia 
la palma aceitera y luego hacia el cacao. La trayec-
toria seguida por Indonesia no es diferente. Por 
ot ro lado, Tailandia tiene una base agrícola mucho 
más amplia que Malasia e Indonesia, en la cual se 
combinan los cultivos rápidos y al imenticios. 

Los esfuerzos de investigación y desarrollo de los 
países productores durante los úl t imos años han 
dado frutos y han conducido a significativos au-
mentos en la productividad y el rendimiento por 
hectárea. La eficiencia de la producción no sola-
mente trae consigo un aumento de la producción 
sino también una disminución de los costos de la 
misma que podría tener un efecto algo deflaciona-
rio sobre los precios. Además la tendencia investí-
gativa de los países productores hacia la investiga-

ción agrícola y no hacia la investigación sobre 
productos finales, podría haber cont r ibu ido a la 
falta de equi l ibr io global entre la oferta y la de-
manda. 

Las políticas nacionales de producción y expan-
sión de productos primarios, carente de consulta y 
coordinación dentro de un contexto regional, exa-
cerbarán los problemas de los productos primarios, 
con pésimas consecuencias para los productores. 
Uno de los resultados inevitables de este enfoque 
será que la oferta conducirá a la depresión de los 
mercados y los precios. 

PERSPECTIVAS DE LA D E M A N D A 

En contraste con prácticas anteriores, los países 
industrializados y desarrollados buscan en la actua-
lidad una polít ica de desaceleración del crecimien-
to o de crecimiento moderado. Dicha polí t ica se ha 
reflejado en la contrademanda de productos pr ima-
rios y otras materias primas. Además, la tecnología 
cambiante de la fabricación ha conducido a un 
mayor consumo de sustitutos sintéticos o materia-
les producidos artesanalmente. Algunos de estos 
casos son el uso de caucho sintético, que también 
lo producen los usuarios de caucho natural, y la 
propuesta de la Comunidad Económica Europea de 
imponer un alto impuesto a las importaciones de 
aceite de palma con el f in de proteger la produc-
ción propia de soya, girasol, colza y otros aceites. 
La optimización de la tecnología y los cambios de 
diseño de los productos también han conducido a 
una mayor eficiencia de la materia prima. Esto por 
lo general se materializa en un menor contenido de 
materiales o en la prolongación de la vida product i-
va del artículo v.g. las llantas radiales versus las de 
"plegado transversal". 

Como lo mencionábamos, los institutos investíga-
t eos de los países productores de bienes primarios 
no se han concentrado lo suficiente en la investiga-
ción sobre usos finales y tecnología. Esta negligen-
cia ha afectado negativamente el lado de la deman-
da de la ecuación. El proteccionismo en forma de 
aranceles y barreras no arancelarias, que parece 
haber invadido los países desarrollados, como Es-
tados Unidos, la Comunidad Económica Europea y 
Japón, ha agravado los problemas del comercio in-
ternacional de productos primarios. 

LOS PRECIOS 

La oferta y demanda de caucho natural tradício-
nalmente se ha mantenido equil ibrada. Sin embar-
go, la situación cambió drásticamente en 1980, 
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cuando los excedentes, aunque pequeños para los 
estándares de los productos primarios, comenzaron 
a desarrollarse durante varios años. Los excedentes 
también amenazan a los mercados de los aceites 
vegetales y de las bebidas como el cacao, el café y 
el té. 

En vista de que la mayoría de los productos prima-
rios que se producen son perennes (caucho, aceite 
de palma, cacao y coco), la rigidez en la asignación 
y ut i l ización de recursos, caracterizada por un pe-
r íodo inmaduro prolongado y un período produc-
t ivo incluso más prolongado, son parte del escena-
rio de los productos primarios. Esta rigidez o falta 
de elasticidad de la oferta por lo general se refleja 
en la inestabilidad de los precios. La tendencia 
f luctuante de los precios se ve agravada por el mo-
vimiento voláti l de las divisas que son cada vez más 
marcadas. 

Parecería que la combinación de las perspectivas de 
la oferta y demanda que acabamos de delinear afec-
taría adversamente los mercados de los productos 
primarios en general. Con la posibil idad de que se 
desarrollen excedentes, se espera que los precios de 
los productos primarios en general permanezcan 
deprimidos. Cuáles serían entonces las perspectivas 
a corto plazo de los productos primarios que nos 
interesan? 

El precio del caucho natural se ha consolidado úl t i -
mamente debido a la combinación de una mayor 
demanda, especialmente de latex, por el temor al 
S IDA que existe en los Estados Unidos y Europa, 
y con la estrechez de la oferta debido a las malas 
condiciones climáticas de las principales zonas pro-
ductoras. La exitosa conclusión en marzo de 1987 
de la adición al Acuerdo Internacional sobre Cau-
cho Natural ( INRA) , con algunas modificaciones 
al procedimiento de revisión de precios, aleja la 
posibil idad de l iquidación de las existencias co-
rrientes de 370.000 toneladas en el mercado. El 
nuevo acuerdo, al tomar las existencias de amort i -
guación, debería continuar estabilizando el merca-
do. Por lo tanto, a mediano plazo, podría esperarse 
que el precio del caucho se mantuviera f i rme en 
230 ctv. por kg. 

En 1986, el aceite de palma sufrió uno de los peo-
res reveses, cuando el producto llegó a un precio 
m ín imo de aproximadamente US$450 por tonela-
da. El principal factor que aparentemente contr ibu-
yó fue el marcado aumento de la producción mun-
dial de aceite de palma del 1 9 . 3 % , a 7.8 millones 
de toneladas, en las cosechas de 1985/86; así mis-
mo, se formaron gigantescas existencias, al aumen-

tar 2 8 . 6 % en el mismo período. Afor tunadamen-
te, en la actual idad, el aceite de palma se ha estabi-
lizado en US$750 por tonelada. Dentro de un esce-
nario de crecimiento, los precios del aceite de pal-
ma entre el cor to y mediano plazo podrían llegar a 
un promedio aproximado equivalente a los costos 
de producción e incluso podrían bajar por debajo 
de dicho nivel, repetidamente, debido a que se 
espera un crecimiento de las existencias y de la dis-
ponibi l idad del p roduc to : relaciones de consumo 
(Mielke S, 1986). No obstante, en un escenario de 
bajo crecimiento, los precios podrían mantenerse 
a un nivel más al to. 

El rápido crecimiento de la producción de cacao 
en Costa de Mar f i l , Brasil y Malasia, jun to con la 
saturación de los mercados de Europa Occidental y 
los Estados Unidos, probablemente ocasionarían 
una oferta excesiva en los próximos años. El bajo 
precio actual del cacao solamente refleja el alto 
nivel de existencias. Mucho dependerá de la nego-
ciación e implantación exitosa del Acuerdo Inter-
nacional del Cacao, con el f in de estabilizar los 
precios. 

El macro-ambiente que los agricultores afrontan 
hoy en día es mucho más complejo que el del pe-
r íodo anterior, salvo por la depresión de la década 
de los 30. Obviamente, esto da lugar a nuevos retos 
y requiere la respuesta y ajustes adecuados para 
satisfacer las necesidades del progreso. 

MICRO A M B I E N T E 

En contraste, el micro ambiente se refiere al am-
biente interno del administrador o agricultor. Hasta 
cierto punto, está sujeto a cambios o modif icacio-
nes de la administración del cu l t ivo, de la Junta 
Directiva o de los accionistas. 

LA O R G A N I Z A C I O N DE LA P L A N T A C I O N 

El escenario de los cult ivos agroindustriales mala-
yos ha atravesado por muchos cambios durante 
estos años. Específicamente, se caracteriza por una 
serie de cambios significativos. Primero que todo, 
el aumento de la propiedad nacional en el sector 
es evidente, después de que se asumió la propiedad 
en serie de compañías agroindustriales anterior-
mente domicil iadas en Inglaterra. Hoy en día, la 
corporación estatal de inversión Permodalan 
Nasional Berhad es el mayor propietario único de 
plantaciones en Malasia, incluyendo la Harrisons 
Malaysian Plantations Berhad y Kumpulan Guthrie 
Sendirian Berhad. Además, otros grupos agroindus-
triales mayores, v.g. Kuala Lumpur Kepong Berhad, 
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Dunlop Estates Berhad y Asiatic Development 
Berhad también han aumentado el área sembrada 
mediante apropiaciones y compras. El segundo fac-
tor es el rápido aumento y creciente importancia 
de los esquemas de desarrollo agrícola establecidos 
por la Oficina Federal de Desarrollo de Tierras 
( F E L D A ) , la Oficina Federal de Consolidación y 
Rehabil i tación de Tierras (FELCRA) y las autor i -
dades regionales. Esta tendencia, junto con la sub-
división y fragmentación de cult ivos y la conver-
sión parcial de tierras agrícolas para uso comercial 
y residencial, ha aumentado el domin io de los mi-
nifundistas en el sector agroindustrial. 

La cambiante estructura de la propiedad va unida 
al desplazamiento de la administración de los cul t i -
vos de manos de expatriados a manos locales. Uni-
dos a este aspecto están los cambios de enfoque y 
polít icas, y las prácticas de manejo e incluso de 
siembra. Uno de los principales desarrollos de los 
úl t imos años ha sido la aceptación y generalización 
de los cult ivos múlt iples. Las haciendas ya no se 
conforman con cult ivar caucho o palma aceitera 
únicamente, sino que cada vez más se embarcan en 
una combinación de cult ivos perennes como cau-
cho, palma aceitera y cacao. Algunos, incluso, han 
emprendido el cu l t ivo de frutas y productos ali-
menticios y la acuicultura, al igual que el procesa-
miento final y fabricación, como parte del conjun-
to de un proceso sucesivo de desarrollo y ajuste a 
un ambiente cambiante. 

La estrategia de uti l ización ópt ima de la tierra y la 
disponibi l idad de mano de obra también han inf lu i -
do en el proceso de toma de decisiones de las plan-
taciones y pueden ser cruciales en la selección de 
cult ivos, prácticas culturales y mecanización. 

INGRESOS Y ESTRUCTURA DE COSTOS 

En vista de los precios f luctuantes de los productos 
primarios que responden a los cambios de la oferta 
y la demanda, los ingresos de los cult ivos están ex-
puestos a una gran volat i l idad e incert idumbre. Lo 
arriesgado de la f luctuación de los precios puede 
verse en que pueden anular cualquier margen de 
rentabil idad o ahorro que se logre a través del au-
mento de la product iv idad y de la opt imización de 
la administración. No obstante, estos riesgos pue-
den amortiguarse hasta cierto punto a través de la 
ut i l ización de ventas anticipadas, contratos a largo 
plazo o pautas en el mercado. 

Dado el alto nivel de salarios vigente en Malasia 
como resultado del desarrollo socio-económico del 
país, los agricultores afrontan una tendencia al au-

mentó de los costos. En vista del problema de esca-
sez de mano de obra en la mayoría de los cult ivos 
y de la falta de polít icas estatales sobre mano de 
obra inmigrante, nada puede hacerse para reducir 
los salarios corrientes. No obstante, la administra-
ción tiene que afrontar el problema del aumento 
de costos mediante el aumento de la product iv idad 
y eficiencia de las operaciones del cul t ivo y de las 
prácticas de campo. En esta área, los agricultores 
malayos, con un alto estándard de destreza y com-
petencia técnica, podrían contr ibu i r considera-
blemente. 

La tendencia de los costos de producción estableci-
da por las encuestas anuales de la MRPC ilustra la 
situación de las plantaciones. Salvo en 1984, cuan-
do los costos de producción aumentaron un 1 4 % 
sobre el año base (1981), los aumentos de los cos-
tos de los otros años fueron moderados (Tabla 2) . 
En 1985, vale la pena mencionar que los costos de 
producción fueron controlados casi al nivel de 
1981 . Esto indica la tendencia y f lexib i l idad de los 
cult ivos malayos para mantenerse viables. 

Por ot ro lado, el rendimiento de los cult ivos está 
por debajo de las expectativas. Durante 1981/85, 
prácticamente no se registró ninguna mejoría en los 
rendimientos promedio aunque el nuevo material 
de siembra promete rendimientos de más de 2.500 
kg por hectárea. La reducción de los rendimientos 
const i tuye una seria preocupación y debe investi-
garse. En esta coyuntura solamente podemos espe-
cular que puede deberse a la negligencia, a que se 
ha prestado una mayor atención a las cosechas 
competi t ivas, (v.g. la palma aceitera y el cacao, a 
costa del caucho), a la relegación del caucho a las 
tierras marginales, a la economía en los insumos 
agrícolas como lo demuestra el moderado aumento 
de los costos de producción y al problema de esca-
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sez de mano de obra, especialmente para la extrac-
ción de caucho, la cual consti tuye una operación 
intensiva de mano de obra. 

Aunque la product iv idad malaya es bastante más 
alta que la de Indonesia y Tailandia (ng C.S. & 
Kong P.Y., 1986), el aumento de product iv idad no 
se ha sostenido durante un período de t iempo. Lo 
anterior lo ¡lustra el comportamiento de la indus-
tr ia, no solamente en las plantaciones sino también 
en los mini fundios, donde se alcanzaron rendimien-
tos máximos de 1473 kg por hectárea y 1.068 kg. 
por hectárea en 1986, respectivamente, (Tabla 3). 
La tendencia de rendimiento de los mini fundios, 
específicamente, fue bastante errática. En el caso 
de la productividad de la palma aceitera, el rendi-
miento pico de 20.15 toneladas de RFF por hectá-
rea se logró en 1982. Por consiguiente la pregunta 
lógica es: Hemos llegado a una estabilización en el 
comportamiento comercial? Qué sucedió con las 
promesas de materiales de siembra de alto rendí-
miento? 

C O M P E T I T I V I D A D 

Los mercados internacionales de productos de con-
sumo se hacen cada vez más competi t ivos, como 

consecuencia de la entrada de nuevos productos, al 
igual que de la pol í t ica de aumento de la produc-
ción adoptada por los países productores. Estos 
países productores, como Indonesia y Tailandia, 
gozan de los beneficios de salarios bajos, una gran 
oferta de mano de obra, la disponibi l idad inmedia-
ta de tierra adecuada y otros incentivos. Además de 
lo anterior, estos países han adoptado una polít ica 
de moneda suave a través de la devaluación y pue-
den ofrecer plazos de crédito y precios compet i t i -
vos hasta el punto que se han convert ido en pro-
ductores potenciales reconocidos a nivel internacio-
nal. Por lo tanto, los productores malayos en gene-
ral y los cultivadores en particular se ven obligados 
a afrontar estas fuerzas competit ivas y a superarlas. 
Nuestra fortaleza parece radicar en la mayor pro-
duct ividad de la mano de obra y la t ierra, en cali-
dad superior del producto, en la diferenciación de 
productos y en la sofisticación de la comercializa-
c ión. Estamos en mejor capacidad de lograr estos 
aspectos a través de las habilidades administrativas 
de las redes de comercialización más sofisticadas y 
del apoyo de la investigación y el desarrollo, con 
énfasis en la promoción técnica. Otra fuente de 
fortaleza de las plantaciones malayas es su visión 
al fu tu ro y el éxi to que tienen en la diversificación 
de cult ivos, emprendida desde 1960. La diversifica-
ción de dos o más cultivos da mayor estabilidad y 
compet i t iv idad en las operaciones y en el compor-
tamiento agrícola. Los diferentes cultivos de la 
plantación o de la compañía pueden subsidiarse 
entre sí dentro de un régimen de mezcla de cult i -
vos, estabilizando así los ingresos, a pesar de las 
fluctuaciones de precios de cada uno de los pro-
ductos. 

PAPEL C A M B I A N T E DE LA A D M I N I S T R A C I O N 

Como resultado de los cambios ambientales tanto 
internos como externos, el papel y las demandas de 
la administración también han sufrido variaciones. 
Uno de los resultados es que existe una mayor pre-
sión para que la administración realice y cumpla las 
metas fijadas por los propietarios o accionistas. Por 
lo tanto, se requieren respuestas y ajustes de la ad-
ministración para afrontar dichos cambios. 

Las demandas que una polít ica de diversificación 
de cultivos plantea a la administración son muy 
grandes, no solamente en términos de los conoci-
mientos técnicos sino también en cuanto a la ut i l i -
zación de la mano de obra, a la aplicación de 
insumos agrícolas y a la comercialización. Los agri-
cultores o administradores, por lo tanto, deben 
equiparse de la tecnología suficiente para satisfacer 
la creciente responsabilidad que se les ha otorgado. 
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Los indicadores o relaciones de la Tabla 4 nos dan 
una ¡dea de la uti l ización de la mano de obra y de 
la responsabilidad administrativa de las plantacio-
nes de caucho. El desempeño de la mano de obra, 
medida por área sembrada y por trabajador, se 
mantuvo aproximadamente en 4 hectáreas en 1981 , 
después de lo cual la relación aumentó ligeramente 
a 4.5 hectáreas en 1985. En otras palabras, puesto 
que la carga promedio de trabajo del obrero ha au-
mentado únicamente en forma marginal en los úl-
t imos años, los aumentos de la product iv idad de la 
mano de obra se atr ibuyen principalmente a los 
aumentos de la product iv idad de los árboles. La 
relación del área sembrada con el personal de su-
pervisión también se ha mantenido constante a 
través de los años, aunque existe una tendencia a la 
baja en el número de trabajadores supervisados por 
cada supervisor. 

C O N T R O L DE COSTOS 

Dada la incert idumbre de los precios del producto 
y la tendencia al escalamiento de los costos con el 
t iempo, existe mayor urgencia de garantizar la ren-
tabil idad y viabil idad de las operaciones agrícolas. 
La fuerte competencia que plantean otros países 
productores ha aumentado la urgencia. Por lo tan-
to , los agricultores deben equiparse de medidas 
restrictivas para el contro l de costos y la economía 
en las operaciones agrícolas. Deben realizar planea-

ción, programación y presupuestos a cor to, media-
no y largo plazo. 

Con respecto a los costos de producción, debe exis-
t i r un control sistemático sobre cada rubro de gas-
tos o cuenta de costos en el proceso product ivo 
completo y estos rubros deben definirse y especifi-
carse claramente. Estas actividades van desde la 
presiembra, la siembra, el desmonte, la cosecha, el 
contro l de plagas y enfermedades, al procesamien-
to , transporte y comercial ización. Los costos ope-
rativos deben compararse sistemáticamente con los 
del período anterior, con las cuentas estándares y, 
si es posible, con los de otras plantaciones que ope-
ren en condiciones similares. Cualquier desviación 
de la norma o de otros parámetros comparables 
debe atenderse, investigarse y remediarse inmedia-
tamente. La capacidad de mantener las cuentas 
bajo contro l no solamente reflejará la competencia 
de la administración, sino también conducirá a un 
mejor desempeño. El uso de materiales directos, 
sistemas laborales o incluso procesos de produc-
ción deben evaluarse como proceso cont inuo de 
reducción de costos y mejoramiento global. 

La compra en volumen de insumos agrícolas, si se 
organiza adecuadamente dentro de un grupo de 
cult ivos de una localidad dada, puede conducir a 
considerables ahorros a través de mayores descuen-
tos y menores costos de transporte. Esta es una de 
las áreas que las asociaciones de cultivadores po-
drían analizar con el f in de permit i r a sus miembros 
ahorrar en costos de materiales. 

A U M E N T O DE LA P R O D U C T I V I D A D 

No obstante, el contro l de costos consti tuye sola-
mente uno de los aspectos, aunque vi tal , de todo el 
sistema de opt imización de recursos dentro de un 
cul t ivo. La administración del cul t ivo debe tener 
como objet ivo trabajar por la opt imización del uso 
de recursos en la forma de tierras, mano de obra, 
capital y empresariado. La mano de obra debe uti-
lizarse en forma efectiva y ópt ima con el f in de 
maximizar su product iv idad. Así mismo, la t ierra 
debe dedicarse a los cult ivos que se adecúen mejor 
a su fert i l idad y condiciones climáticas. Lo mismo 
se aplica al uso del capital y a los recursos adminis-
trat ivos. 

Igualmente, la urgencia de mejorar la product iv idad 
depende de la administración. Dada la correlación 
inversa entre costos de producción y product iv idad 
(Ng C.S., 1985), la necesidad de aumentar la pro
duct iv idad para reducir los costos y para mantener 
la compet i t iv idad es obvia. Por lo tanto, la selec-
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ción adecuada de los materiales de siembra, de las 
prácticas agronómicas, de la ut i l ización de la mano 
de obra, de la supervisión y de la planeación deben 
encaminarse hacia este objetivo a través de la coor-
dinación y la ejecución. 

OPT IMIZACION D E L A C A L I D A D 

El producto malayo goza de excelente reputación 
a nivel internacional por su calidad y conf iabi l idad. 
A pesar del " d u m p i n g " y de la rebaja deprecios de 
otras fuentes, los productos primarios malayos pue-
den mantener su posición, debido a su calidad y 
garantías. Mediante la opt imización de la cal idad, 
los productores malayos pueden competir sobre 
mejores bases y pueden dirigir las primas y el pro-
ducto. El mantenimiento de la calidad es func ión 
directa de la buena administración, en términos de 
supervisión, control de calidad, disciplina laboral y 
orden interno. 

OPTIMIZACION DE LA C O M E R C I A L I Z A C I O N 

La comercialización es una de las funciones más 
importantes de la administración. El manejo ade-
cuado de la comercialización se distingue del malo 
porque se refleja inmediatamente y a primera vista. 
Los dirigentes de las compañías agrícolas grandes, 
generalmente no deben cumpl i r esta tarea puesto 
que existen departamentos separados para manejar 
el mercadeo, el embarque, la f inanciación y otras 
actividades relacionadas. No obstante, en otras or-
ganizaciones, los agricultores pueden verse involu-
crados en la comercialización en diversos niveles. 
Con la creciente sofisticación de la tecnología de 
información que existe en la actualidad, los agricul-
tores deben mantenerse actualizados en cuanto a 
los desarrollos del mercado, ganar acceso a la infor-
mación del mercado e incluso uti l izar el mercado 
de futuros como herramienta administrativa. A u n -
que los agricultores que están expuestos al mercado 
de futuros son la minor ía, no existe razón alguna 
por la cual no pueda utilizarse con mayor frecuen-
cia esta facil idad para protegerse de los riesgos de 
la f luctuación de precios. Para los cultivadores pe-
queños o medianos, podría ser ventajoso establecer 
actividades conjuntas de comercialización para la 
reducción de costos y la opt imización de precios. 

OPTIMIZACION DE LA T E C N O L O G I A 

Dentro de un ambiente cambiante es de esperarse 
que haya más retos, responsabilidad y presiones 
sobre los administradores o agricultores. Para afron-
tar la situación, los agricultores deben ser mul t id i -
mensionales o mult idiscipl inarios en su entrena 

miento, conocimientos y perspectivas. Existe una 
necesidad constante de opt imización de la destreza 
y capacidad con el f in de satisfacer las nuevas de-
mandas. Por lo tanto, se acepta que la necesidad de 
capacitación y recapacitación es un proceso con-
t inuo. 

Aparte de mantenerse siempre actualizados en 
cuanto a los desarrollos de la industria agrícola a 
través de los medios y las publicaciones, los agricul-
tores deberán disponer de cursos, seminarios y con-
ferencias de actualización, que son fuentes prima-
rias para actualizar la información técnica. Los 
estudios a cor to plazo en viajes a otros países pro-
ductores podrían ser útiles. 

Otra fuente importante de información técnica que 
no ha sido contemplada por la comunidad agrícola 
son los servicios de asesoría de los inst i tutos de in-
vestigación del país. En los años 60, los cult ivado-
res y agricultores del caucho estaban muy unidos al 
servicio de asesoría a los cultivos y al servicio de 
asesoría a los minifundistas del Inst i tuto Malayo de 
Investigación sobre el Caucho (RRIM) , y existía un 
buen intercambio entre los grupos, lo cual faci l i ta-
ba la transferencia rápida y eficaz de tecnología de 
los inst i tutos investígativos hacia los campos. Por 
lo tanto, los cultivadores deberían explotar con 
más frecuencia los servicios de asesoría del RRIM, 
en lo referente al caucho, del Inst i tuto Malayo de 
Investigación sobre Palma Aceitera (PORIM), en lo 
referente a aceite de palma, del Inst i tuto Malayo de 
Investigación y Desarrollo Agrícola (MARDI ) , en 
lo referente al cacao y a otros cultivos. Solamente 
adoptando las últimas tecnologías y recursos admi-
nistrativos en forma ópt ima puede la agroindustria 
malaya mantenerse en un nivel compet i t ivo y prós-
pero. 

CONCLUSIONES 

Ya pasaron los días en que el agricultor solamente 
atendía su cul t ivo y nada más. El ambiente cam-
biante ha impuesto diversas demandas y requisitos, 
hasta el punto que tiene que convertirse en un co-
nocedor de toda actividad y un experto en " t o d o " . 
El ambiente cambiante por lo tanto requiere la 
creación y desarrollo de una nueva generación de 
agricultores que sean mult idiscipl inarios en su en-
trenamiento y mult idimensionales en su enfoque. 
Deben ser una combinación de lo siguiente: 

• Un gerente - para manejar los recursos dentro del 
ambiente del cul t ivo. 
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• Un agrónomo - para atender los aspectos esencia
les de la ciencia agrícola. 

• Un economista - para estar consciente de los cos
tos y para la evaluación de alternativas. 

• Un contador - para ejercer el control de costos y 
la producción financiera. 

• Un consultor de relaciones públicas para mante-
ner relaciones laborales armoniosas. 

• Un estadístico - para reunir datos y llenar inter-
minables declaraciones y cuestionarios. 

• Un mercadotecnista - para vender los productos 
de la compañía a los mejores precios posibles. 

Incluso podríamos aventurarnos a añadir que po-
dría ser út i l tener algunos conocimientos sobre 
música. Este " se r i o " tema se desarrolló en una re-
ciente sesión del Parlamento, donde se discutió el 
efecto que podría tener la música rock para evitar 
la invasión de elefantes salvajes a los cultivos. (NST, 
1987). Si ésto es así, es importante saber el t ipo de 
música rock que se debe uti l izar, con el f in de no 
producir el efecto contrar io. 

Los cultivadores malayos han gozado de un alto 
estándar de administración, lo cual se refleja en la 
alta productividad y excelente calidad de los pro
ductos primarios de Malasia. Sin embargo, todavía 
hay campo para mejorar la destreza y competencia 
administrativas y para mantenerse actualizados en 
cuanto a los últ imos desarrollos de la industria agrí-
cola. Los altos estándares administrativos son fuen-
te importante de compet i t iv idad. Las asociaciones 
agrícolas, tal como la Asociación de Agricultores 
de Selangor, deberán continuar con su importante 
papel de aumentar los estándares de administra-
c ión, mantenimiento e innovación de los cultivos. 

Tomado de: The Planter. Vo l . 63 No. 733 
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