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Resumen

El Grupo Daabon, establecido en Santa Marta, capital del departamento colombiano 
del Magdalena, ha establecido estándares a tono con los Principios y Criterios (P & 
C) de la RSPO. En esta presentación se detallan qué acciones se han desarrollado en 
ese sentido para la producción de aceite de palma sostenible en esta organización 
empresarial, que en la actualidad está a la espera de la certificación de la RSPO luego 
de haberse sometido al escrutinio de un ente certificador. 

Carlos Reyes
Daabon Organic 

El Grupo Daabon Organic viene trabajando desde hace más de 15 años para 
lograr producir aceite de palma dentro del contexto del desarrollo sostenible 
en todos sus procesos. Este manejo también lo practica en los cultivos que 
mantiene de banano y café.

La misión de Daabon es la producción de productos estratégicos de la agroa-
limentación orgánica, para satisfacer oportunamente las necesidades de un 
mercado en crecimiento, suministrando productos biológicos y servicios de 
óptima calidad, con la más avanzada tecnología, manteniendo su liderazgo a 
través de la eficiencia y la eficacia en cada una de sus unidades productivas, 
preservando y estimulando siempre la biodiversidad en sus campos. 

Proceso de certificación de emPresas  
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RSPO con Pro-Forest, ente británico de certificación. 
Aunque entonces no se obtuvo la certificación, los 
resultados de la prueba fueron alentadores.

Por último, en junio de 2008, Control Union Certifica-
tion realizó la auditoría de aplicación para la certifica-
ción, y en la actualidad el Grupo Daabon se encuentra 
a la espera de la respuesta positiva de la RSPO que 
está evaluando el reporte. Confiamos en que antes 
de que se termine este año podamos contar con el 
certificado del aceite de palma sostenible.

Filosofía de sostenibilidad
La filosofía del Gru-
po Daabon está en 
consonancia con la 
de la sostenibilidad 
cuyas aristas son 
las tres P (People, 
Planet, Profits), que 
representan a la 
gente, el planeta y 
las utilidades.

People

Daabon ha prio-
rizado el comer-
cio justo, con la 
idea de coadyuvar 
a proporcionarles 
una mejor calidad de vida no solo a sus empleados, 
sino también a sus aliados, los pequeños productores 
y a las comunidades locales. Mantiene un compromiso 
inquebrantable con la transparencia y el respeto por 
las culturas y las tradiciones locales en aquellos luga-
res en donde se desarrollan los proyectos. Y ofrece al 
mercado productos seguros y de alta calidad. 

Hoy día el 100% de los trabajadores de la extractora, la 
refinería y las plantaciones del Grupo están vinculados 
mediante contrato directo a término no inferior a un 
año y a término indefinido. En la práctica, se pueden 
mencionar los siguientes aspectos que facilitan la 
transparencia de las ejecuciones del Grupo en este 
nivel:

Publicación mensual del listado de precios de •	
compra de fruta

Una misión justamente enmarcada en la filosofía y 
fundamento de la sostenibilidad. La visión del grupo, 
por su parte, refleja el firme propósito de la organiza-
ción, de crecer y desarrollarse para el año 2010 como 
una empresa productiva, sostenible, competitiva y 
justa; reconocida por su liderazgo en la producción, 
procesamiento y comercialización de productos 
orgánicos, mediante un proceso de mejoramiento 
continuo que involucre el talento humano, técnico, 
ambiental e industrial. 

En ese sentido se ha venido trabajando en la obten-
ción de las certificaciones tendientes a demostrar en 
la práctica el compromiso de Daabon con la soste-
nibilidad, plasmado en sus políticas. En efecto, C.I. 
Tequendama, la empresa que maneja el proyecto de 
palma de aceite en el Grupo, fue certificada en 1993 
en la norma europea 2092 de 1991, como productor 
de aceite de palma orgánico. 

En 2001-2002 se recibió la certificación JAZZ o JAS 
para el Japón –también orgánica– y en ese mismo 
año la correspondiente a la norma NOP (Plan Na-
cional Orgánico del Departamento de Agricultura de 
Estados Unidos), y en 2003 la certificación orgánica 
de BIO-Swiss (una norma privada para la producción 
orgánica en Suiza).

Por otra parte, una vez fue aprobada en el año 2004 la 
resolución 074 del Ministerio de Agricultura y Desarro-
llo Rural colombiano, se obtuvo la certificación para la 
norma nacional de ese entonces, que luego se validó 
cuando en 2006 el Gobierno la modificó.

Daboon en la RSPO
La historia del Grupo Daabon con la RSPO se remonta 
al año 2002, cuando se hizo la primera reunión de la 
entidad. En 2003, cuando se inició el proceso de la 
promulgación de los P & C, Daabon se hizo presente 
por intermedio del vicepresidente comercial de C.I. 
Tequendama, Manuel Julián Dávila.

En el año 2005, con la publicación de los P & C el 
Grupo representó a la agremiación palmera colom-
biana en la RSPO. En 2007, la RSPO accede a la 
acreditación para la certificación del aceite de palma 
sostenible, y ahí estuvo Daabon presente. Inclusive, 
en mayo del mismo año, C.I. Tequendama se somete 
a una evaluación de su acatamiento a los P & C de la 

En 2007 la 
RSPO accede a 
la acreditación 

para la 
certificación del 
aceite de palma 
sostenible, y ahí 

estuvo Daabon 
presente.
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 Una de las primeras prioridades de Daabon de cara 
a los pequeños productores con los que mantiene 
alianzas, es la publicación periódica del listado de 
precios de compra de racimos de fruta fresca. Aun-
que se informan al respecto casi a diario, todos los 
meses se renueva tal información en los medios de 
comunicación de la compañía (carteleras, página 
Web, revistas internas, etc.). Adicionalmente, se 
les explica el proceso de compra de la planta de 
beneficio de C.I. Tequendama.

Realización mensual del Copaso•	

 En salud ocupacional se reúne mensualmente 
el Copaso, que es el Comité Paritario de Salud 
Ocupacional, en el que se debaten los temas 
relacionados con la seguridad industrial, y en 
el que por supuesto tienen asiento los trabaja-
dores con voz y voto. De manera creciente han 
comenzado a involucrarse en estas reuniones 
algunas entidades de la comunidad, la Defensa 
Civil e inclusive personas y entidades de pueblos 
vecinos. Ello resulta de vital importancia, porque 
en los comités hay una activa participación de los 
asistentes y se recibe retroalimentación eficaz para 
el mejoramiento continuo.

Capacitaciones en riesgos profesionales. Se hacen •	
con el apoyo decidido del Servicio Nacional de 
Aprendizaje (Sena). 

Procedimiento de quejas y reclamaciones•	

 Daabon tiene implantado un procedimiento de 
quejas y reclamos conocido por los trabajadores y 
por los aliados (los pequeños productores) de C.I. 
Tequendama. Es sencillo y accesible mediante 
buzones, las mismas oficinas y la página Web del 
Grupo.

Planet

Daabon defiende y aplica conceptos ambientales de 
cero contaminación, uso eficiente y racional del agua, 
diversidad biológica de sus unidades productivas y de 
la región, y conservación de los recursos naturales 
para tener un ecosistema balanceado, entre otros. 
De manera que cumple con las leyes y regulaciones 
aplicables en sus plantaciones, tiene su plan de 
manejo ambiental extendido a sus aliados, hace 
caracterización de las aguas residuales de la planta 

de beneficio, mide las emisiones de su extractora y 
de su refinería, mantiene al día las concesiones del 
uso de agua otorgadas por las autoridades perti-
nentes, etc. 

Profits

El compromiso con la viabilidad económica y finan-
ciera a largo plazo se pone de manifiesto en el hecho 
de que el Grupo Daabon ha crecido con éxito por 
tres generaciones. Su acertado manejo empresarial 
acorde con los tiempos que corren desde 1914, lo 
han evidenciado los reconocimientos obtenidos por 
desarrollar proyectos de gran envergadura, y agregar 
valor en cada uno de sus procesos productivos. 

El compromiso de largo plazo en este aspecto también 
lo reflejan los contratos claramente definidos y debi-
damente firmados entre las partes por más de veinte 
años –pero con la flexibilidad suficiente para evaluar 
las circunstancias cambiantes de la actividad–, y en las 
inversiones locativas y tecnológicas que garantizan el 
crecimiento y estabilidad del negocio, de la compañía 
y de sus aliados. 

La producción orgánica de Daabon  es recompensada 
en el mercado, no sólo en lo económico, sino también 
porque sus consumidores la ven como un beneficio 
para la humanidad. Los rendimientos del Grupo son 
buenos y constantes, justamente porque hay una 
importante inversión en certificación, en lo social, en 
lo ambiental. En tal sentido, la arista de las utilidades 
está acorde con la sostenibilidad que queremos.

Observancia de los Principios
El principio relacionado con el uso de las mejores 
prácticas apropiadas por parte de cultivadores y 
procesadores, se cumple utilizando las siguientes 
herramientas:

Determinación de balances hídricos y pruebas en •	
campo, en procura de un eficiente uso de riego.

Caracterización de las condiciones hidrodinámi-•	
cas de los suelos por lote.

Control de las plagas de la palma de aceite •	
mediante el control biológico usando entomo-
patógenos.
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Cuidando y multiplicando plantas arvenses, hogar •	
de insectos depredadores y parasitoides de las 
plagas de la palma.

Multiplicación de entomopatógenos.•	

Recolección de larvas atacadas por entomopa-•	
tógenos.

Manejo eficiente de riego y drenaje, no vertimien-•	
tos de residuos líquidos a los efluentes o drenajes 
de las plantaciones. Toda labor de mantenimiento 
se realiza mecánica o manualmente.

Toma de agua natural con canales revestidos.•	

Producción y uso de fertilizantes orgánicos (com-•	
post). Elaborado con los mismos subproductos 
de la extracción de crudo de palma. De la planta 
extractora se recupera y aprovecha el 100% de los 
subproductos (raquis, cuesco, masa de la fruta 
después de la extracción, cascarilla, etc.), que 
sirven de base al compost que luego se esparce 
directamente en las plantaciones. 

En cuanto a responsabilidad con el medio ambiente 
y la conservación de los recursos naturales, se puede 
hablar de:

Conservación forestal y formación de corredores •	
biológicos dentro de las plantaciones superan el 
15% del área bruta sembrada con palma en el 
Grupo Daabon. Se conserva bosque seco tropi-
cal dentro de las plantaciones en el que habitan 
especies importantes de fauna y flora, inclusive 
algunas en peligro de extinción. 

Establecimiento de cultivo de cobertura dentro del •	
cultivo de palma. En las plantaciones del Grupo 
hacerlo es una exigencia técnica.

Vivero para y establecimiento de plantas arvenses, •	
en su mayoría nectaríferas, para que alberguen 
microorganismos que pueden ser parasitoides 
de otros.

Centro de acopio para recolección, selección •	
y disposición correcta de los residuos sólidos y 
líquidos, incluidos los peligrosos.

Capacitación e implementación del plan de ma-•	
nejo de emergencias a las entidades que tienen 
convenios con Daabon.

Uso total de subproductos.•	

Lo referido a la consideración responsable de los emplea-
dos e individuos y comunidades afectadas por los culti-
vadores y plantas de beneficio, se puede resumir así:

Alianzas productivas con pequeños productores.•	

Asistencia técnica y acompañamiento socio •	
empresarial. Cada 15 días se realiza un comité 
agronómico entre el Grupo y algunos represen-
tantes de las alianzas (que se turnan para asistir), 
en los cuales se debaten aspectos técnicos, se 
presentan conferencias de su interés, participan 
como conferencistas sobre las buenas prácticas 
agronómicas, de manejos sólidos, etc. 

Integración por medio de talleres y conferencias •	
con las comunidades.

Contratación directa de empleados.•	

Comités agronómicos con aliados.•	

Capacitación permanente de empleados y aliados, •	
incluyendo las comunidades.

El Principio relacionado con el desarrollo responsable 
de nuevas plantaciones se viene cumpliendo inclusive 
antes de someternos a la evaluación de la RSPO, y las 
actividades en este sentido se pueden sintetizar en:

Concertación de nuevos proyectos con las comu-•	
nidades involucradas.

Análisis de las condiciones sociales y ambientales •	
de la región.

Análisis físicos y químicos de suelos.•	

Uso de prácticas apropiadas de preparación para •	
la siembra

Implementación de prácticas sostenibles desde •	
los inicios del nuevo proyecto.

Daabon mantiene el firme compromiso de hacer 
mejoras continuas en áreas claves de su actividad, 
para lo cual:

Mantiene un sistema sólido de producción orgá-•	
nico desde hace más de 15 años.

Hace un manejo adecuado de los subproductos •	
que se obtienen de todos los procesos de la 
operación, y los aprovecha tanto en los cultivos 
como en la industria.
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TRAZABILIDAD 100% DE LAS OPERACIONES

Figura 1.  Tranzabilidad 100% de las operaciones.

Monitorea en forma periódica las piscinas de •	
oxidación y las emisiones.

En cuanto a la trazabilidad, se cumple un proceso 
eficiente (Figura 1) que la garantiza en el 100% de las 
operaciones del Grupo Daabon.


