Gestion de la informacion, un activo de la agroindustria palmera

colombiana*

Information Management, an Asset of Colombian Oil Palm Agribusiness

* Este documento fue construido con aportes de Mabyr Valderrama
Villabona, Lider de Economia de Fedepalma, Edwin Giron Amaya,
Jefe del Sispa, y Martha Arango de Villegas, Jefe del cip Palmero.

Informacion de valor: uno de
los principales bienes publicos
sectoriales

La informacion genera valor y la gestion de la misma
se convierte en un activo estratégico de la agroindus-
tria palmera colombiana. Gracias a un adecuado y
oportuno acceso a la informacién tenemos la posi-
bilidad de:

1. Identificar y solucionar problemas.
2. Tomar decisiones.

3. Crear y mantener la capacidad innovadora.
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4. Alcanzar niveles superiores de eficacia, efi-
ciencia y competitividad.

Los datos una vez procesados y estructurados
configuran la informacion, la cual, al ser compren-
dida, es conocimiento. El conocimiento se alcanza
cuando la informacion es aprendida, comprendi-
da y aplicada. Fedepalma y Cenipalma producen,
analizan y difunden informacién veraz, clara, util
y oportuna sobre el sector palmero colombiano y el
entorno en que se desarrolla, gracias a la interacciéon
productiva y generadora de nuevos conocimientos con
los palmicultores, los investigadores, los técnicos de
las plantaciones, la academia, el Gobierno Nacional,
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las ONG, las industrias relacionadas y de apoyo, y los
medios de comunicacion (Figura 1).

La informacion, que es un bien publico secto-
rial, permite generar conocimiento para aprovechar
oportunidades, mitigar riesgos y tomar decisiones
adecuadas por parte de los productores, el gremio y
los gestores de las politicas publicas.

Principales fuentes de informacion
del sector palmero

Las principales fuentes de las cuales la Federacion
toma la informacion de interés, se pueden categori-
zar en dos grupos: fuentes primarias y secundarias.

Fuentes Primarias: estas son las fuentes de datos, esta-
disticas y resultados de investigaciéon que no estarian
disponibles sin el actuar de Fedepalma y Cenipalma,
quienes generan informacién sobre el desempefio
economico y los avances cientificos y técnicos para la
palmicultura colombiana. Entre ellas se destacan: el
Registro Nacional Palmicultor (RNP); la informacién
de produccién y comercializacién (Fondo de Fomento
Palmero, FFP, y el Fondo de Estabilizaciéon de Precios
para el Palmiste, el Aceite de Palma y sus Fraccio-

nes, FEP); las encuestas directas de semillas, plantas
extractoras y costos; el censo y el catastro palmero;
y los resultados de investigacion producidos por la
Federacion.

Fuentes Secundarias: son las generadas por otras
entidades y permiten recopilar informacion sobre el
entorno del sector palmero colombiano y los avan-
ces cientificos relacionados con la agroindustria a
nivel mundial. Entre ellas se destacan: investigaciones
provenientes de entidades internacionales como el
CIAT, CIRAD, MPOB Y otros, asi como datos de co-
mercio exterior emitidos por la D1AN, la Tasa Repre-
sentativa del Mercado del Banco de la Republica e
informacion del sector agropecuario nacional (Mi-
nisterio de Agricultura y Desarrollo Rural, Finagro,
Sociedad de Agricultores de Colombia), entre otros
(Figura 2).

Los productos de las anteriores fuentes de in-
formacion son analizados y puestos a disposicion
a través de dos sistemas de informacion: el Sispa y
el cip Palmero, los cuales son fuente y repositorio
de informacion que apoya la generacion y difusion
de publicaciones como el Boletin Estadistico del
Sector Palmero, el Anuario Estadistico, el Informe
Diario de Precios y Mercados, el Boletin Mensual
de Comercializacion, el estudio de costos, el boletin

Figura 1. Principales agentes de interaccion del sector palmero para la generacion de informacion.
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informativo trimestral de Salud y Nutricidn, el Bo-
letin Econdmico, el Boletin de Crédito, el Periddico
PalmaSana, el boletin El Palmicultor, la revista Pal-
mas, entre otros (Figura 3). Estas publicaciones son
difundidas y entregadas en espacios gremiales de la
Federacion como los Congresos Palmeros, los Comi-
tés Agrondmicos, los Comités de Plantas de Beneficio,
las reuniones técnicas, las Reuniones Gremiales, las
Cenas Palmeras, o son directamente enviados a afi-
liados y suscriptores.

Sispa, un sistema al servicio de los
palmicultores

El Sistema de Informaciéon Estadistica del Sector
Palmero, Sispa, es el resultado del esfuerzo realiza-

Figura 2. Principales
fuentes de informacion
del sector palmero.
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do por Fedepalma para ofrecer al pais informacién
oportuna, confiable y permanente sobre la agroin-
dustria del aceite de palma y sus mercados. En este
activo institucional se puede encontrar informa-
cién sobre la localizacion de los cultivos de palma
de aceite en el pais; la evolucion histérica de las
areas sembradas; los municipios donde se siembra
y los principales indicadores demograficos de estos;
los indicadores de produccion y comercializacion de
los productos de la palma de aceite; las estadisticas
nacionales e internacionales de precios de los pro-
ductos de la palma de aceite y los de sus principa-
les sustitutos; las estadisticas del comercio exterior
de aceites, grasas, tortas y harinas oleaginosas; los
resultados del Censo Nacional de Palma de Aceite
realizado por Fedepalma en los afios 1997 y 2011,
entre otros tipos de informacion.
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Figura 3. Productos de
informacion del sector
palmero.
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Para el gremio palmero, las entidades de Gobier-
no y demas actores interesados en es esta agroindus-
tria, el Sispa se ha convertido en una herramienta
fundamental para la toma de decisiones basadas en
informacion estadistica confiable. Los profesionales,
asesores y estudiosos de la agricultura, encuentran
en el Sispa informacién util para sus trabajos y para
evaluar el efecto de las politicas publicas en el desem-
peno de la palmicultura colombiana.

Gracias al Sispa, la comunidad palmera tiene la po-
sibilidad de encontrar informacion relacionada con:

1. Localizacién geogrdfica
» Municipios identificados con cultivos de
palma.

» Cultivos y plantas de beneficio.

» Nuevas siembras y renovacion, areas en
desarrollo y produccién.

2. Produccion y comercializacion

» Fruto procesado, aceite de palmay palmis-
te (evolucion historica mensual y anual).

» Tasas de extraccién de aceite de palma 'y
palmiste (evolucion histérica mensual y
anual).

» Rendimientos de fruto, aceite y palmiste
(anual).

» Distribucion de ventas de aceite de palma
y palmiste (mensual).

» Importaciones y exportaciones de aceites
y grasas, tortas, harinas oleaginosas, oleo-
quimicos (mensual).

3. Precios

» Precios internacionales de los principales
aceites, grasas, tortas, harinas, fertilizantes.

4. Ventas

» Distribuciéon de ventas anuales de los
productos de aceite de palma y aceite de
palmiste.

» Distribucién de ventas mensuales de los
productos de aceite de palma y aceite de
palmiste.

» Ventas anuales y mensuales de aceite de
palma y aceite de palmiste.

5. Informacion del Censo Nacional de Palma
de Aceite realizado por la Federacién en los
anos 1997y 2011.

Fedepalma consiente de la importancia de las T1C
en el mundo actual ha puesto a disposicion del pu-
blico el aplicativo mdvil del Sistema de Informacion
Estadistica del Sector Palmero - Sispa-Movil, esta
aplicacion le permitira acceder a las principales cifras
de la agroindustria de la palma de aceite en Colombia
desde su teléfono celular o tableta.

Es una aplicacion de descarga gratuita en dispositi-
vos moviles, donde usted podra realizar las consultas
que se encuentran disponibles en el Sispa de la mis-
ma forma que lo hace desde http://sispaweb.fedepal-
ma.org/sispaweb/, donde encontrara informacion
basica para conocer el comportamiento del sector, la
produccion, los redimientos, las ventas y el mercado,
para determinar el posicionamiento relativo de sus
negocios y tomar decisiones con informacién técnica-
mente preparada. Este servicio estd disponible en las
plataformas Android y iOS a través de las cuales los

palmicultores y demas actores interesados en el sec-
tor de aceites y grasas en Colombia pueden acceder al
aplicativo tras realizar la descarga gratuita.
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cID Palmero: valor estratégico de la
Federacion

Todos los grupos de interés de la Federacion tienen
la oportunidad de acceder a la informacion relacio-
nada con esta agroindustria a través del cip Pal-
mero, el centro de informacién y documentacion
especializado en aspectos cientificos, técnicos, eco-
ndémicos y comerciales relacionados con la palma de
aceite, las semillas oleaginosas y los aceites y grasas.
La razén de ser del cip Palmero son sus usuarios,
buscando satisfacer las necesidades informativas de
directivos, investigadores, especialistas, profesores,
técnicos, estudiantes y el resto de los miembros de
la sociedad.

Esta es la biblioteca mas completa del hemisferio
occidental en materia de palma de aceite y oleagino-
sas, con una colecciéon de mas de 44.500 titulos, de
los cuales mas del 50 % se encuentra disponible en
formato digital (Figura 4).

El catalogo de consulta ofrece la facilidad y como-
didad de consultar, desde cualquier dispositivo con
acceso a internet y en cualquier momento, mas de
15.500 registros en la base de datos. El Sistema de ad-
ministracion y publicacion de revistas y documentos
seriados en internet 7x24, al cual se puede acceder
desde cualquier lugar, mediante un navegador, a 14
titulos en texto completo para consulta y descarga,
mas de 1.100 ejemplares digitales; aproximadamente
el 60 % de las publicaciones de la Federacion

Figura 4. Tamafio y 30, 1%

composicion actual
de la coleccion del cip
Palmero.
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Hasta nuestros dias la cultura digital y la cultura
impresa ain coexisten. Es por ello que el cip Palmero
reprograma y redisefia la entrega de sus servicios con
la calidad requerida en esta era de la informacién y el
conocimiento, adaptandose mediante reorganizacio-
nes y la creacion de nuevos servicios como:

» Consulta en sala: la tradicional visita a las ins-
talaciones fisicas con atencion personalizada.

« Bibliografias especializadas: generacion de refe-
rencias sobre un tema especifico, que se pueden
entregar presencial o por correo electrdonico.

« Difusiéon selectiva de informacion: entrega
de informacion segun perfiles de interés, sin
solicitud.

 Consulta telefénica.
» Respuesta por correo electronico.

 Fuentes externas: busquedas e intercambios
con otros centros de informacion.

« Busquedas en consorcios de acceso a servicios
especializados, gracias a las redes de unidades
de informacion.

o Consultas via web.

Extendemos una invitacion cordial a toda la comu-
nidad palmera para aprovechar los servicios de infor-
macioén que ofrece la Federacion y de igual manera a
participar en los espacios de levantamiento de datos e
informacién para lograr asi avanzar en nuestro cono-
cimiento del sector.

B Documentos digitales
Libros

Articulos

Publicaciones seriadas
Documentos no publicados

Multimedia

Tesis
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