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Resumen

El Programa de Salud v Nutrieion Humana de Cenipalma evalud la pereepeion gue
diferentes ZIpos de mteres tienen acerea del efeeto del consumo de aceite de I alma
v otras grasas comestibles en la salud hnmana. Para cumplir con este proposito se
H.-\n i l‘;i}'rl una encuesta en i'iru'l ) l'i'llliil’t"\ et 'll|n}|1||lil | l'rl-f_'n'liu. _\]--u |l‘”||1. | ';lli,
Barranguilla y Bucaramanga) aplicada a seis grupos de trabajo del Programa de
Salad v Nutrieion Humana eonsiderados lideres de opinion y multiplicadores de
imformacion: consumidores, comunidad médica, palmicultores, periodistas,
industrias de alimentos y laboratorios farmacéuticos, Los resultados indicaron un
alto nivel de desinformacion sobre los coneeptos cientificos relacionados con el aceite
tle il.‘l]lllil yen I’I LEETH] lil' ZI0S5a8 ) arertes comest i]\iu'\ (1] gvln-]'u]_ Se destaca ol
interes de los diferentes grapos por conoeer ol tema, haciendo énfasis en aspeetos
propios de cada segmento evaluado, Para el Programa de Salud vy Nutricion

I IIII'uiITIi) et .I'TII}Ii!}IIIiI, lows |‘r'--:1]|[ill|l L) u‘l‘ln‘lri.!lnh llv este 1--I||1]i13 l’i' iu-|‘r'l-iu'jn|j SO10
el punto de partida para disenar un plan de educacion natricional y promover el
establecimiento de una red de investigaeion en grasas comestibles que priorice los
temas v medios de divalgacion de informacion, teniendo en euenta el perfil de cada

grupo de interdés.

Summary

The Cenipalma’s Program on Hunian Health and Nutrition assessed the targe
agroups’ pereeption of the effect of the consumption of palm oil and other edible fats
on human health. For this purpose, a survey was condueted in 5 Colombian cities
Bogota, Medellin, Cali, Barranguilla and Buearamanga) applied to six work-
gronps of the Human Health and Nutrition Program eonsidered to be opinion
leaders and information multipliers: consumers, medical community, palm growers,
Journalists, food industries and pharmaceutical laboratories, The results indieated
a high level of disinformation about seentifie coneepts related to palm oil and edible
fats and oils in general. Of note was the interest shown by the different groups on
||‘:|l'l|i|t:_' more about the nlll’_ll‘l‘l_ making |'|[|||]Ii|'1i'1 0N ASPEeETS s) i fie to each as
sessed segment. The results obtained from this pereeption study may be nsed by
the Cenipalma’s Human Health and Nutrition Program as a starting point to de-
sigm a nutrition edueation plan and to promote the establishment of a research
network on edible fats with emphasis on these subjects and on the communieation

and information means, taking into account each target group’s profile
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Introduccion

Durante la década del ochenta, es-
pecialmente, el aceite de palma fue
victima de una agresiva publicidad en
su contray hoy dia todavia subsisten
las impresiones erréneas que espar-
cieron los productores de sus prin-
cipales competidores acerca de sus
supuestos efectos nocivos sobre la
salud. Ello, a pesar de que las auto-
ridades de los diferentes paises, sobre
todo de Estados Unidos, en los ultimos
aflos han obligado a los productores
de aceites y grasas a no incluir en sus
etiquetas propaganda adversa para sus
competidores, y a suministrarles a los
consumidores informacion completa
y veraz con las caracteristicas propias
de cada uno los productos que ad-
quieren.

Tales hechos son la respuesta a la
presién que sobre los gobiernos de esos
paises han gjercido no sélo los grandes
productores de aceite de palma en el
mundo, sino también los numerosos
estudios cientificos cuyos resultados,
ademas de confirmar que el aceite de
palma no es nocivo para la salud, le
atribuyen caracteristicas benéficas.

Justamente para difundir infor-
macion cientifica relacionada con la
composicién, usos alimentarios y
efectos del aceite de palma sobre la
salud humana, los palmicultores
colombianos crearon en 1995 el
Programa de Salud y Nutricién
Humana (PSNH) del Centro de
Investigacion en Palma de Aceite
(Cenipalma).

Hasta ahora las actividades de
difusion realizadas se han basado en
apreciaciones cualitativas, que sefia-
lan una percepcidon negativa y
desconocimiento del aceite de palma
entre diferentes lideres de opinién.
Asi que para poder cuantificar esa
percepcion, el Programa realiz6 una

investigacion entre seis grupos de
interés que le permitié saber en con-
creto qué informaci6on y conoci-
miento sobre la composicion, usos y
efectos fisioldgicos del aceite de
palma y otras grasas comestibles
tienen algunos grupos poblacionales
colombianos. Esos grupos fueron:

» Profesionales de la salud (nutricio-
nistas dietistas y médicos especia-
listas)

e Consumidores (decisores de com-
pra)

» Periodistas que escriben sobre
temas de salud

« Palmicultores

* Industrias de alimentos (oferentes
y usuarias de grasas comestibles)

» Laboratorios farmaceéuticos (pro-
ductores/comercializadores de
hipolipemiantes®).

Metodologia

Definicion de los pardmetros de referencia

Para la ejecucion del estudio, el
PSNH y su comité asesor definieron
los criterios que se tendrian en
cuenta para la formulacion de la
investigacion, asi:

a. Seleccion de seis grupos objetivo
considerados como lideres de
opinién y multiplicadores de
informacién, incluyendo a los
palmicultores.

b. Definicion de los aspectos que
serian evaluados: fuentes de infor-
macion, nivel de conocimiento y
percepcion acerca del aceite de
palmaen particular y de las grasas
comestibles en general.

c. Definicién de la cobertura del
estudio. Para ello se tuvieron en
cuenta las ciudades de Bogota,
Medellin, Cali, Barranquilla y

3. Medicamento hipolipemiante: que reduce |os niveles de colesterol en sangre.
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Bucaramanga (que representan
alrededor del 30% del total de la
poblacién colombiana, Dane 2004).

Caracterizacion de los universos de los grupos

de interés (segmentos)

En la Tabla 1 se presentan los
aspectos que fueron evaluados en
cada segmento del estudio.

Convocatoria y seleccién de la firma encuestadora

El PSNH y el comité asesor seleccio-
naron la propuesta presentada por el
Centro Nacional de Consultoria (CNC),

Tabla
]

dada su trayectoria y reconocimiento
en este tipo de investigaciones.

Obtencién de las bases de datos de los seis

grupos de interés

El PSNH y el CNC consultaron dife-
rentes bases de datos para obtener la
informacion basica de las personas
gue se contactarian en cada seg-
mento (Tabla 2).

Disefio de los formularios

Teniendo en cuenta los términos de
referencia se establecid el tipo de

Aspectos evaluados por cada grupo de interes

Segmento

Consumidores que influeven o
realizan la compra del mercado,

Médicos cardidlogos, gineco-
obstetras, endocrinélogos,
pediatras y nutricionistas-
dietistas. La mitad son docentes y
atienden consulta externa.

Palmicultores duenios v gerentes
de plantaciones ubicadas en las
cuatro zonas palmeras de Colom
bia.

Periodistas especializados en
cubrir temas de salud.

Directores medicos de laboratorios
[armaceéuticos productores de
hipolipemiantes.

Gerentes de investigacion y
desarrollo de la industria
alimentaria (oferentes y usuarios
de aceite de palma y otras grasas
vegetales comestibles).

Tematica por indagar
Critertos de compra, habitos de consumo y conocimiento acerca
del efecto que tienen las grasas comestibles, incluyendo el aceite

de palma, sobre la salud.

Nivel de conocimiento y percepcién acerca de la composicion,
usos y efecto del aceite de palma y otras grasas comestibles; tipo
de aceites que consumen los pacientes; criterios para recomendar
el consumo de grasas; fuentes y frecuencia de consulta de
literatura sobre este tema,

Ademas de la considerada para consumidores se indago
conocimiento sobre composicion, usos v efectos fisiologicos del
aceite de palma, conocimiento y opinién sobre las actividades del
PSNH, e importancia del tema de salud en el futuro de la
agroindustria de la palma de aceite.

Publico al que van dirigidos sus articulos; fuentes y nivel de
informacién sobre grasas comestibles v sus efectos en la salud;
acceso v consulta de publicaciones cientificas sobre el tema y
Cenipalma como fuente de informacion.

Conocimiento sobre ventajas y desventajas (economicas.
funcionales y nutricionales) del aceite de palma: fuentes y
frecuencia de consulta de informacion sobre grasas comestibles, v
diseno de material educativo sobre grasas.

Materias primas grasas empleadas, conocimiento sobre ventajas y
desventajas economicas, funcionales y nutricionales del aceite de
palma respecto a otras grasas.
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Bases de datos

onsultadas de los segmentos entrevistad

:lli

Segmento

Comunidad medica

Consumidores
Palmicultores

Periodistas

Laboratorios

farmacéuticos

Indusiria de
alimentos

Bases de datos consuitadas

Asociaciones, universidades con
facultades de medicina v escuelas
de nutricion, v directorios de
entidades promotoras de salud (EPS)
vy medicina prepagada.

Base de datos nacional del CNC.
Base de datos de Cenipalma.
Periodicos y revistas de alta
circulacion nacional, revistas de EPS
y medicina prepagada y Asociacion
Colombiana de Periodismo
Cientifico.

Se seleccionaron aguellos de las
bases de datos del CNC y de
Cenipalma que producen
hipolipemiantes.

Incluyé oferentes y usuarios de
aceite de palma.

encuesta que seria aplicada para cada
uno de los segmentos, segun el nivel
de profundidad requerido, asi: el
estudio sobre las percepciones y
conocimientos de consumidores,
comunidad médica y palmicultores
fue de caracter cuantitativo y utilizé
la metodologia de encuestas perso-
nales. De otro lado, el de periodistas,
industrias de alimentos y laboratorios
farmacéuticos fue de caracter cuali-
tativo y utilizd la metodologia de
entrevistas personales en profundi-
dad. Se llevé a cabo una prueba piloto
para cada uno de los grupos, luego de
la cual se aprobaron los formularios

Metodologia
Tecnica de
recoleccion
Tamano muestral
Nivel de confianza

Ciudades

Informante

Cuantitativa

Aplicacion de encuestas con formulario
estructurado

407 encuestas

95%

Bogota, Medellin, Cali, Bucaramanga y
Barranquilla

Quien toma la decision de compra de
mercado
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finales y se realiz6 el entrenamiento a
encuestadores en cada ciudad (Centro
Nacional de Consultoria 2003).

Trabajo de campo

La encuesta se realizd entre diciembre
de 2003 y febrero de 2004 y cont6 con
acompafiamiento y supervision del
PSNH. Finalizada esta etapa se llevo a
cabo el andlisis de la informacion
(codificacion y critica de los datos).

Resultados

A continuacion se presentan los
resultados de la encuesta para cada
segmento.

a. Segmento de consumidores

Generalidades

El nivel educativo minimo (primaria)
permite establecer que la informacion
escrita es un medio de comunicacién
importante que debe tenerse en
cuenta.

El supermercado es el lugar mas
comun de compra, lo que lo convierte
en un espacio clave para la entrega
de informacion de interés acerca del
consumo de aceitesy grasas, especial-
mente usos y beneficios del consumo
de aceite de palma.

Consumo de aceites y grasas
Los aceites de cocina més utilizados
por los consumidores entrevistados
son mezclas de aceites vegetales que
contienen aceite de palma (Figura 1).
Resulta por lo menos interesante que
las grasas y aceites hagan parte de la
alimentacion diaria, a pesar del
concepto negativo que los entrevis-
tados tienen sobre ellos.

Los principales criterios de selec-
cion de aceites y margarinas son los
beneficios para la salud, costo y sabor,
en su orden. El consumidor reflgja un
mayor interés en la «alimentacién
saludable» y en lograr un equilibrio
entre «sabor, costo y salud».
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Percepcion del consumo de aceites
y grasas

El 51% de los entrevistados considera
gue el consumo de grasas es perju-
dicial para la salud, y asocia su in-
gesta al aumento de colesterol en
sangre y desarrollo de enfermedades
cardiovasculares.

Los demas entrevistados consi-
deran que el consumo de grasas es
benéfico por su aporte de energia y
vitaminas.

Acerca del aceite de palma 70% de
los entrevistados no ha escuchado
hablar de él, y quienes tienen in-
formacién lo definen como un ali-
mento saludable, rico en vitaminas A
y E, y bajo en colesterol.

Fuentes de informacion

Los consumidores citan como fuentes
de informacion la television, la radio
y los folletos informativos. La mayoria
de los entrevistados afirma estar inte-
resada en recibir informacién sobre
aceite de palma a través de medios
masivos de comunicacién, folletos y
correo.

b. Segmento de comunidad médica

Cutenos de recomendacion

Los profesionales de la salud entre-
vistados recomiendan el consumo de
aceites y grasas segun su origen,
contenido de é&cidos grasos y efectos
sobre el perfil lipidico.

Con respecto a los aceites que re-
comiendan a sus pacientes, se des-
tacan oliva y girasol como los mas
«cardiosaludables», afirmacion que se
encuentra basada principalmente en
el contenido de grasa insaturada
(considerada como benéfica para el
organismo).

El 54% de los entrevistados no
recomienda el aceite de palma como
parte de una dieta saludable, debido
principalmente al desconocimiento

Porcentaje (%)

Cirasol

Mezclas de

aceites vegetales
(que contienen

palma)

Flg]ura T'L-!_' de aceites mas Consumiaos,

del tema. El porcentaje restante
sefiala como principales ventajas del
consumo de aceite de palma que
previene enfermedades cardiovascu-
lares, disminuye el perfil lipidico y
contiene vitaminas A y E (Figura 2).

Fuentes de  informacion

El 66% de los profesionales entre-
vistados sefiala como fuentes de infor-
macién sobre el tema, los articulos y
publicaciones cientificas, los medios
masivos de comunicacién y la
informacion promocional.

Conocimiento  de
comestibles
Acerca del aceite de palma, el 64%

de los entrevistados desconoce su

grasas Yy aceites

Ficha técnica. Segmento de comunidad médica

segmento d

consumdores

MN?
LUV

Metodologia Cuantitativa
Téenica de
recoleccifn estructurado.
243 encuestas

95%

Tamano muestral
Nivel de confianza

Aplicacion de encuestas con formulario

Bogota, Medellin, Cali, Bucaramanga v

Ciudades :

Barranquilla

Médico especialista o nutricionista
Informante e

dietista
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Porcentaje (%)

Previene

enfermedades

Disminuye el Contiene

perfil lipidico vitaminas Ay E

cardiovasculares

Fig;lra Principales ventajas de

aceite de palma mencionadas el

salud. 2003

egmento

composicién. Desde el punto de vista
de las especialidades de los profesio-
nales de la salud entrevistados, el
mayor desconocimiento en el tema de
aceites y grasas se observa en los
cardiélogos, especialistas con gran
influencia en los hé&bitos de consumo
de los pacientes.

En relacién con la informacién
cientifica en torno al aceite de palma,
la que tienen disponible los profesio-
nales se encuentra relacionada con
su origen vegetal, efecto neutro en el
perfil lipidico y prevencién de enfer-
medades cardiovasculares, entre
otros. Se observa desconocimiento en
conceptos de acidos grasos trans,
tocotrienoles, contenido de colesterol
en fuentes vegetales y estabilidad de
las grasas a altas temperaturas.

La mayoria de los profesionales de
la salud estéd interesada en recibir

Metodologia
Técnica de
recoleccion
Tamano muestral
Nivel de confianza

Ciudades

Informante

Cuantitativa

Aplicacién de encuestas con formulario
estructurado

26 entrevistas

95%

Bogota, Cali, Bucaramanga,
Barranquilla, Valledupar, Villavicencio y
Santa Marta

Duenos/gerentes de plantaciones de

palma de aceite que cuentan con planta

de beneficio
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informacion acerca del aceite de
palma mediante articulos cientificos
que presenten composicion, usos y
efectos en la salud humana (estudios
en Colombia).

C. Segmento de palmicultores
Consumo de aceites y grasas

Los aceites mas consumidos por los
palmicultores son los de girasol,
mezclas de aceites vegetales y oliva
El criterio mas importante para la
eleccion de aceites y margarinas es
su beneficio para la salud; también
sefialan la marca y el precio como
aspectos relevantes.

Conocimiento aceites

comestibles

El 92% de los entrevistados sefial6
conocer las diferencias entre grasas
animales y vegetales (la grasa animal
aumenta el colesterol y contiene
grasa saturada). Sobre el aceite de
palma 96% de los entrevistados lo
considera saludable y 80% reconoce
su aporte de vitaminas. El 77% de los
palmicultores considera que el aceite
de palma no tiene ninguna des-
ventaja. Sin embargo, se observa des-
conocimiento en aspectos como
estabilidad oxidativa y &cidos grasos
trans.

de grasas vy

Conocimiento y  expectativas  del
Programa de Salud y  Nutricién
Humana (PSNH)

Con respecto al PSNH mencionan
como principales actividades las
publicaciones, los seminarios de
difusion y las investigaciones. El 81%
de los palmicultores considera de
gran importancia el tema de la salud
en el futuro del negocio de la palma
de aceite (Figura 3).

Frente a las expectativas que los
palmicultores tienen del PSNH se
destaca la orientacion al consumidor
sobre los beneficios del consumo de
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aceite de palma, la divulgacion de in-
formacion cientifica, el mayor contac-
to con los profesionales de la salud,
mayor actividad investigativay mayor
participacion del gremio en las
diferentes actividades del programa.

d. Segmento de periodistas

Conocimiento de grasas y aceites
comestibles

Seis de los once periodistas entre-
vistados no han escrito articulos sobre
grasas comestibles, lo cual atribuyen a
la falta de informacion. Sefialan que la
principal motivacién para escribir
acerca del tema es la disponibilidad de
informacién sobre resultados de
investigaciones, seguida de la novedad
del temay su cercania con el publico.

Acerca del aceite de palma, aun-
gue solo tres periodistas |0 conocen,
les interesaria recibir informacion
sobre sus fortalezas respecto a otros
aceites y usos alimentarios.

Fuentes de  informacion

Para la mayoria de los periodistas, |os
médicos especialistas son la princi-
pal fuente de informacion, Entre los
criterios por los que los periodistas
consideran una fuente de informa-
cion confiable estan la credibilidad,
la confianza en el especialista con-
sultado y su trayectoria, entre otras.

La mayoria de los periodistas en-
trevistados conceptua que los centros
de investigacion no envian infor-
macion a los medios, por lo cual no
se consideran bien documentados en
muchos temas cientificos. Ademas,
indican que los resultados de expe-
rimentos y proyectos de investigacién
deben ser divulgados objetivamente.

Todos los encuestados estan inte-
resados en recibir informaciéon sobre
aceites vegetales, diferencias entre las
grasas comestibles, y los efectos, usos
y recomendaciones de consumo.

100 81
= 80
; 60
§ 40 15
£ = -
0
Muy Importante
importante

Figiura S i Gl SR s s
:}.-._:--.. IE) fid Ue UUG Pdliid 105 Daliliicu

e. Segmento de industrias de alimentos

Utilizacibn de aceites y grasas
A pesar de que todas las empresas
consultadas utilizan aceite de palma
para sus actividades de produccién
se observa falta de profundidad en el
conocimiento de grasas y aceites, y
su uso en la industria.

Las empresas oferentes destacan
los beneficios del aceite de palma
como insumo: sus propiedades fun-
cionales asociadas a su alta esta-
bilidad oxidativa, la proporcién 50/
50 entre grasas saturadas e
insaturadas, el contenido de caro-
tenos, mayor rendimiento y economia
en su formulacion.

Fuentes de informacion

Las principales fuentes de infor-
macién acerca de materias primas
grasas son los proveedores, y algunas
revistas especializadas e Internet.

ge perodistas

4
—

Algo

importante

Metodologia Cualitativa
Téenica de
recoleccion estructurado
Tamano muestral 11 entrevistas
Nivel de confianza 95%
Ciudades
Barranquilla

Informante
salud

Bogota, Medellin, Cali, Bucaramanga y

Periodista que escribe sobre temas de

Aplicaciéon de encuestas con formulario
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Sélo tres de las quince empresas
entrevistadas han llevado a cabo
actividades de investigacion.

Al igual que en los anteriores
segmentos las industrias de alimen-
tos entrevistadas se encuentran
interesadas en recibir informacion
relacionada con aceites y grasasy su
utilizacion en procesos industriales.

f. Segmento de laboratorios farmacéuticos

Material  educativo 'y  recomenda-
ciones de consumo

Dado que en los consultorios médicos
es frecuente encontrar informacion
acerca del consumo de grasas prove-
niente de laboratorios que producen
0 comercializan hipolipemiantes o
medicamentos para reduccion de
peso, se indag6 sobre la elaboracion
de material educativo. Al respecto, los
directores médicos consideran que no
les compete elaborar este tipo de

informacion, por lo cual se limitan a
disefiar la informacién técnico-sani-
taria de sus productos.

La mayoria de los entrevistados no
hace recomendaciones sobre el
consumo de aceites y grasas. Siete de
los quince entrevistados consideran
gue no pueden recomendar el con-
sumo de aceite de palma, argu-
mentando falta de informacion sobre
el tema o una percepcidn negativa del
alimento.

De otro lado, los laboratorios que
lo recomiendan destacan sus propie-
dades funcionales (alta estabilidad
fisico-quimica).

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion consul-
tadas son libros, revistas e Internet
cientifico. Los directores médicos
entrevistados sefialan escasez de
informacion sobre grasas comestibles,
debido a que no existe una institu-
cion en el pais encargada del
desarrollo de proyectos de investi-
gacion y difusion de informacion
sobre el tema. Los temas que generan
mayor interés son cualidades y
aplicaciones del aceite de palma en
la industria, su compatibilidad con
otros insumos utilizados como mate-
ria prima para la elaboracién de
medicamentos y los resultados de
estudios cientificos realizados en Co-
lombia.

Conclusiones

Se observé como caracteristica comun
para todos los segmentos cuanti-
tativos un alto nivel de desinfor-
macion, tanto en conceptos basicos
como cientificos relacionados con el
aceite de palmay otras grasas comes-
tibles en general. En los segmentos
cualitativos, a pesar de que se observa
la utilizacion de aceites y grasas, se
desconocen sus beneficios en los
sectores de industrias de alimentos y
laboratorios farmacéuticos.
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En el segmento de consumidores,
en relacion con los criterios de selec-
cion de aceites y grasas, contrario a
lo esperado, aparentemente el color
no es un factor determinante en la
eleccion de estos alimentos.

Sobre la percepcion del consumo
de aceites y grasas es importante
tener en cuenta el origen multifacto-
rial de las patologias asociadas al
consumo de grasa, ya que ademas del
consumo excesivo de este nutriente
existen otros factores de riesgo como
sedentarismo, tabaquismo, estilos de
vida poco saludables, estado nutricio-
nal y predisposicion genética, entre
otros (ICBF, Guias alimentarias para
la poblacion colombiana mayor de
dos afios. 2000).

La informacién obtenida es de gran
importancia para iniciar campafas
informativas y de educacion al con-
sumidor, que a su vez refuercen los
conceptos positivos que sobre el aceite
de palma tiene un sector de los
consumidores entrevistados.

En el segmento de comunidad
médica los aspectos sefialados por los
profesionales de la salud acerca de la
recomendacién de aceites y grasas
son de gran importancia para el pa-
ciente. Vale resaltar que para hacer
una recomendacion acertada sobre
este tipo de alimentos se debe con-
textualizar su situacion (estado
nutricional, enfermedades asociadas,
cantidad de grasa recomendada) y no
olvidar que para el logro de una
alimentacién balanceada, el compo-
nente graso debe estar presente en
cantidades adecuadas que cubran la
recomendacion de este nutriente
diariamente.

En relacién con los aceites reco-
mendados se debe tener en cuenta
gue para catalogar un alimento como
«saludable», es fundamental la pre-
sencia de otros nutrientes como
vitaminas y propiedades funcionales,

y la estabilidad a altas temperaturas,
entre otros factores. Es importante,
ademas, considerar como factor clave
la cantidad que se recomienda, pues
independientemente del origen y dis-
tribucién en el contenido de &cidos
grasos, Si se consumen en exceso
pueden llegar a ser perjudiciales.

Los resultados encontrados en este
segmento son importantes herra-
mientas para el proceso de difusion.
Ademas, la generacién de informa-
cién concreta, pertinente y practica
debe ser un instrumento de consulta
rapida para el profesional y para el
paciente.

En el segmento de periodistas es
importante destacar que las fuentes
de informacién principales (médicos
especialistas) pueden restarle obje-
tividad y rigor cientifico a la infor-
macién generada por el periodista,
por el hecho de considerar una sola
fuente de informacion.

Recomendaciones

Para los segmentos de consumidores
y periodistas se recomienda disefiar
un programa de difusiéon que abarque
los siguientes temas:

1. Importancia del consumo de grasas
como parte de una alimentacién
balanceada.

2. Caracteristicas nutricionales de las
grasas y aceites.

3. Comparacion entre los diferentes
aceites vegetales (composicién vy
funcionalidad).

4. Beneficios de los componentes
menores del aceite de palma (caro-
tenos, vitamina E) en la nutricion
humana.

5. Colesterol (definicion, efecto en la
salud y contenido en los alimentos).

6. Etiquetado nutricional de los
alimentos.
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Se sugiere que los medios emplea-
dos para este propdésito sean publica-
ciones, programas radiales, perio-
dicosy revistas, video y publicidad en
los supermercados y en general,
medios de comunicacién masiva.

Para la comunidad médica se
recomienda fortalecer actividades de
divulgacion de informacién cientifica
con énfasis en los siguientes temas:

1. Composicién nutricional de aceites
y grasas (especialmente aceite de
palma).

2. Conceptos de &cidos grasos trans,
tocotrienoles, estabilidad oxidativa
y colesterol.

3. Presentacion de aceite de palma
desde el punto de vista clinico y de
alimentos.

4. Informacion sobre el PSNH.

Los medios sugeridos son confe-
rencias en universidades y asocia-
ciones (médicas, de nutricién y de
ingenieria de alimentos), publicacio-
nes (propias de Cenipalma, textos de
nutricién y revistas especializadas),
eventos cientificos (organizados por
asociaciones), péaginas web de Ceni-
palma y Fedepalma, nuevos canales
de distribucién de publicaciones y
acercamiento directo a los profe-
sionales de la salud.

Para los palmicultores se propone
realizar actividades informativas en
composicién nutricional de aceite de
palma y otras grasas comestibles,
acidos grasos trans y colesterol, y
etiquetado nutricional. Como medios
de difusion se emplearia material
divulgativo de facil consultay eventos
gremiales.

En industrias de alimentos se
propone realizar las siguientes acti-
vidades conjuntas:

1. Disefiar, junto con laindustria, un
manual de composicién, usos
(propiedades funcionales y nu-

tricionales) y efectos del aceite de
palma y otras grasas comestibles
(difusion de investigaciones ex-
tranjeras y promocién de investiga-
ciones locales).

2. Generar publicaciones periddicas
y participar en comités y eventos
técnicos organizados por entidades
publicas (Ministerio de Proteccién
Social) y privadas (llsi y Acta, en-
tre otras).

En cuanto alaboratorios farmacéu-
ticos se recomienda;

1. Enviar informacién sobre las cuali-
dades y aplicaciones del aceite de
palma en la industria, su compati-
bilidad con otros insumos utiliza-
dos para elaborar medicamentos, y
los resultados de estudios cienti-
ficos realizados en Colombiay en
el exterior. Esta informacion debe
Ilegar tanto a oficinas locales como
a las casas matrices de los labora-
torios que distribuyen informacion
nutricional sobre grasas.

2. Convocar adirectores médicos alos
seminarios y demas eventos cienti-
ficos en los que participe Cenipal-
ma.

La informacién presentada en cada
uno de los segmentos y las posibles
acciones que se ejecuten dentro de
un plan de difusion es la esencia del
Plan de Acciéon del Programa de Sa-
lud y Nutricién, que permitira reforzar
y reorientar actividades de difusién e
investigacion (promocion del estable-
cimiento de una red de investigacion
en grasas comestibles) sobre el aceite
de palma, utilizacién en las indus-
trias y conocimiento de los beneficios
de su consumo en la salud y la
nutricion humana.
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