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Notas del Direcior

El proyecto de Referenciacidn competitiva de
Cenipalma, ha iniciado estudios en el proceso
de transporte de fruto de los lotes a las plan-
tas de benefitio primario. Lo anterior es re-
sultado de una priorizacién de temas de in-
vestigacion, en donde como factor decisivo,
se considerd el peso relativo de las diferen-
tes actividades de 1a agroindustria, sobre el
costo de produccién de una tonelada de acei-
te. Asl se definieron como actividades estra-
tégicas a referenciar las de fertilizacidn, co-
secha, transporte de frute y extraccion de
aceite,

Hasta el momento se han realizado tres estu-
dios para cosecha desde las metodologias de
benchmarking y de tiempas y movimientos,
de los cuales se sintetizan los resultades en
boletings técnicos que estAn a su disposicion.
En lo que concierne a aplicacion de fertilizan-
tes se llevd a cabo un estudio, cuyos resulta-
dos estan proximas a ser publicalos en las
revistas gremiales. Para el proceso de ex-
traccién de aceite, se han emprendido dos
estudios de los cuales uno ya esta totalmen-
te terminada y sus resultados fueron publica-
dos en un baletin técnico. El segundo, esté en
su fase final y proximamente el secter conta-
1d con un boletin técnice en donde se sinteti-
zan las mejores précticas a nivel nacional.

El estudio para el transporte de fruto plantea
nuevos retos de investigacidn, puests que se
ha debido abordar la temética relacionada con
fogistica de operaciones, nueya para todas
en Cenipaima. Sin embargo, tenemos fa con-
viccidn de gue el reta serd superado y de qua
se podrd entregar a las empresas del sector,
material gue permita acceder a fa mayor can-
tidad de informacitn posibie, para basar en
ella la toma de decisiones que permitan redu-
cir los costos y por ende incrementar su
competitividad.
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Estudios para el transporte
de fruto de paima de aceite’

Introduccion

. studios dedicados a determinar los
& costos de logistica han estimado que
& éstos son del orden del 12% del PIB
. mundial y de 9,9% de} producto in-
terna bruto en una econemia como la
de Estados Unidos (Wilson y Delaney,
2000). Pueden ascilar entre el 4% y el 30% 2
nivel empresa, dependiendo de la actividad eco-
ndmica a la que ésta se dedique (Bernard et. al.,
1976). Las actividades de logistica que tienen
mayor incidencia sobre los costos, son el trans-
porte y el mantenimiento de inventaria, los cuales
sumadas, pueden liegar a representar entre 50 a
66%, de los costos logfsticos totales.

El proyecto de Referenciacidn competitiva de
Cenipalma aborda el tema de |a logistica, para el
transporte de fruto desde los puntos de acopio en
el campo hasta la planta de beneficio. Natural-
mente, se es conciente de que el transporte del
aceite de palma a su destino final {puerto & merca-
do interno) es supremamente relevante; sin em-
bargo, esta perspectiva ha venido siendo tema de

estudio de los grupes de trabajo de
Fedepalma.

En fa agroindustria de la palma de
aceite, el transporte de fruto del
campo a la extractora es un proce-
so determinante, tanta del costo de
produccidn de fa tonelada de acei-
te, como del ingreso que se perci-
be por fa misma.

Cabe anotar que en los ejercicios
de priorizacion de actividades de
investigacidn, realizados por ios
Comités Asesores en fnvestigacidn
de Cenipalma, esta tematica suefe ser selsccio-
nada como una de |as mas importantes para la
agroindustria a nivel de empresa.

;De gué se encarga la logistica?

Las funciones del area logistica de una empresa
son Jas de planear, ejecutar y controlar el flujo y
almacenamiento de bienes y servicios. Una buena
direccidn logistica, visualiza cada actividad
como una operacion destinada a la agregacidn
de valor. Si no ailade valor 6 el valor agregado
es marginal, se podra cuestionar la existencia
de dicha actividad. Las actividades que confor-
mar la logfstica e un negecie, varian de upa
empresa a otra, dependiende de la estructura
organizacional, de las diferencias de criterio y
de la importancia de las actividades individua-
les para las operacianes {Baltou, 2004).

Los componentes tipicas de un servicio de lo-
gistica son: servicio al cliente, prondstico de la
demanda, comunicaciones de distribucidn, con-
trol de inventario, manejo de materiales, procesa-
miento de pedidos, apoyo de partes y servicios,
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seleccion de la ubicacién de las fabricas y almacenamiento, compras
y embalaje, manejo de bienes devueltos, eliminacion de desperdicios,
tréafico y transporte, almacenamiento y provision.

Antecedentes de estudios logisticos

Bowersox y Closs, (1996), han explorada la tematica de la administra-
cion logistica de materiales, la cual se encarga de fa distribucion
fisica adecuada y transporte de los artfculos a lo largo de la cadena de
produccion y posteriormente a la red de distribucion fisica, para agre-
garles valor en tiempo. Identificaron que el principal cueflo de botella
de los sistemas de transporte, es el de mantener equipo ocioso espe-
rando ser cargado o descargado, lo cual genera alzas en el costo de
transporte por unidad de volumen. Por ello sugieren que la coordina-
citn eficiente del usa de los equipos, requiere de un analisis exhaus-
tivo de los costos de operacian y del tiempo de mantenimienta.

Estudios de tiempos y movimientos y de administracion de tiempos
rectores (Ballou, 2004), plantean la reduccidn del tiempo de produc-
cién y la integracion de sistemas de produccidn entre clientes y pro-
veedores, como factores de vital impartancia para aumentar la
competitividad de una empresa. Algunos de estes canceptos han sido
implementados en empresas como Toyota, Benetton, AT&T y Ford.

importancia del transporte de fruto de palma

El proceso de transporte del fruto fresco a la planta de beneficio,
participa eon un 8% del costo promedie nacional de una tonelada de
truto y cerca del 5% del costo de una tonelada de aceite (US17), de
acuerdo con la encuesta de costos realizada y actualizada par
Fedepalma {2004 y 2005). Es muy importante mencionar gue Aste es
el tercer costo en participacion para los procesos de campo, después
de la fertilizacidn y de la cosecha,

Adicionalmente, en el caso de la agroindustria del aceite de palma,
este proceso determina la calidad del producta final, debido a que uno
de los pardmetros de calidad del aceite, es el centenido de acides
grasos libres (AGL). A mayar eontenida de AGL, el aceite se considera
de menor calidad, lo cual tiene un efecto muy importante sobre el
precio pagado al preducter de aceite. Asi, la diferencia puede llegar a
ser del orden del 5%, entre un aceite de dptima calidad y uno de baja
calidad. Le anterior, a precios de octubre de 2008, se traduce en
diferencias en la remuneracin por tonelada de aceite cercanas a los
Us $30.
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Problematica del transporte de fruto
de palma de aceite en Colombia

El promedio del costo de transporte de una tenelada de fruta en una
empresa eficiente puede ser del orden de $6.000 paor tonelada, frente
a $35.000 en una empresa gue no cuenta con sistemas eficientes de
evacuacion de fruto en el campo. Este amplio rango hace necesarip
que las empresas fijen estrategias para bajar sus costas de transpor-
te de fruto. Fundamentaimente, porgue aunque es un proceso necesa-
rio, no es el mas importante en lo que concierne a agregacién de valor,
luego, no deberia pesar tanto en el coste de produccidn.

Al abordar el tema del transporte de fruto en Colombia desde el campo
a las plantas de heneficio, se develan upe serie de situaciones que
ademas de encarecer la actividad, originan problemas de
compatitividad muy serios a las empresas. A continuacion se hace
mencion de algunas de ellas:

- Entre los factores que tienen efecto sobre el alto costo de esta
actividad se encuentra el de 1a definicion delllos) vehiculols) que
vain} a cumplir con la funcion de recoper el fruto desde los puntos de
atopio para transportario a Ja planta procesadora, Debe considerar-
se el £osto del vehiculo, la depreciacion, el consumo de combustible
y el manienimiento del mismo, para tener una idea clara del costo
por tonelada transportada. Igualmente, debe ser claro que en la acti-
vidad de trasporte de fruio se presentan econemias de escala, es
decir que a mayor cantidad de toneladas transportadas los costos
disminuyen,

- El costo de transporte estd influenciado en buena medida por el
estado de las vias por las cuales debe desplazarse el vehiculo para
recoger el fruto en los puntos de acopio. El estado de las mismas
condiciona la velocidad de los recorridos y por ende, el nimero de
viajes que puede realizar un misma vehiculo. Es decir que una empre-
sa debe tener claridad acerca de la relacién costo — beneficio resul-
tante de mantener sus vias transitables.

o

Jpum—,

—— e i



ot o= L i r___,__u_.an_.k S G—— e ]

(W -

e

e

e g W e

|

N, 156 Rhedl 2006

* Es importante ahondar en las distancias recorridas por los vehicules
llenas de fruto. Es frecuenie ver fruto que esta siendo transportato
de una zona en la cual existe una planta de heneficio disponible para
su procesamiento, a plantas mds lejanas. Este tipo de situaciones,
por las razones que lo justifiquen, hace gue la industria de la palma
de aceite calombiana caiga en ineficiencias gue resultan excesiva-
mente costosas.

- Muy conocido es el caso de los “trancones” en las plantas de beneficio,
ios cuales tmplican una pérdida de tiempo, que se traduce en camiones
cumpliendo con la funcion de almacenamiento de fruto, para no hablar
del impacto que genera esta situacidn sobre el deterioro de los
indicadores de calidad del aceite, especificamente el de porcentaje de
acidos grasos libres (acidez). Especiaimente en épocas de pico de
cosecha, un camion puede tardar hasta des dias haciendo fila en la
puerta de la planta, esperando a descargar el fruto.

Estudios de transporte de fruto
en la agroindustria de la palma

En la agroindustria de palma de aceite se han realizado pocos estudios
en materia de logistica del procese de transgorte de frute fresco. Sin
embargo, existen investigaciones que muestran la importancia de fa
planeacion logistica en diche praceso. Es importante recalcar que
para la agroindustria de la palma de aceite, el procese de transporte
de frute resulta de vital importancia, ya que de el depende la calidad
del productn final.

En este orden de ideas, Southworth (1879} estudid tes factores de
campo que afectan {a calidad del aceite crude de palma, encontrando
que !a inadecuada manipulacion y la demora en el procesamiento del
frute, son fas causales principales de altes contemidos de acidos grasas
libres. Lo anterior se ve reforzado por el estudio de Aciffin {1987),
quien logrd establecer que ef aceite recuperado de fruto en mal estade
tiende a tener mayor contenido de AGL.

Turner & Gillikanks {1982}, afirman que Ja decision acerca def tipo de
sistema a implementar en una empresa para el transporte de fruto de
los lotes a fa fabrica, depende de tacteres tales como la distancia a
recorrer, la superficte de la carretera, ef volumen de fruta a transpor-
tar, el tipo de terrepo y las facilidades de recepcian del fruto en l2
planta de heneficio.

D'Souza {2003) estudid las ventajas de mecanizar el proceso de trans-
porte de fruta fresco para su gvacuacion, tomanda en cuenta que es
indispensable establecer esténdares minimos de rendimiento y los
requerimientos para implementar cada tecnologia. Como ejemplo cita
los dispositivas de tractor y remolque gue tienen capacidad de trans-
portar 48 toneladas diariamente; el elevador de gancho adaptade di-
rectamente a camiones y el sistema de carrilera utifizade por United
Plantations (Malasia), mediante el cual un solo tractor puede hatar de
35 a 40 vagonetas con capacidad de dos toneladas.

Bernal (1993) realizd una descripcién detallada de los sistemas de
transporte de fruto fresco desde el plato hasta los centra de acopio ¥

desde éstos a las plantas de beneficio para Colombia. En diche estu-
dio documenia las tecnalogias utilizadas para el transporte y resalta
el objetivo general de reducir ia manipulacion del fruta.

Asi presenta el uso de chastses y zarrillos para el cargue de tolvas en
las cuales se recoge el trute y se lleva directamenie a la autoctava.
lquaimente, presenta el sistema de transporte de fruto utilizado en
Manuelita S.A., en donde se implement6 un sistema de vagones de 12
toneladas y volteo lateral, semejante al sistema utilizado en la indus-
tria azucarera. Bernat enfatiza la importancia de involucrar eriterios
de calidad y madurez & la logistica de transporte de fruta.

Jerez y Amézquita (2004) describen la implementacion logistica del
procese de transporte, transferido desde la fabrica de C.1. E! Roble
{Zona Norte) a Unipalma (Zona Oriental). Este sistema censiste en
cajas cantenedoras con capacidad de 10 toneladas, sistemas de ca-
midén-plataforma con winche hidraulico, un sistema del alce con
autocargador y coordinado mediante radioteléfonos.

Los resultados ehtenidos a partir de este Oftimo estudie, muestran
que el sistema implementado es una buena alternativa para fa reduc-
cidn de costos por tonelada, ya que se disminuye el nimere de vehicu-
los utilizades en esta labor y aumenta la capacidad de almacenamien-
10 de racimos de fruto fresco, por la facilidad de utilizar las cajas
metdlicas en el campo como bodega. Adicienalmente, recomiendan
establecer un programa de manteninventa preventivo para la maqui-
naria.

Genipalma, estéd empezando a explorar esta nueva area de estudio.
Por ello y a manera explorataria, viene realizands un estudio de ogis-
tica de transporte de fruto de los centros de acopio a la planta extractora
en la plantacion C.1. El Roble. Se selecciond dicho luegar porque el pais
palmerc ha mirade cen mucho interés la lagistica desarroliada por
esta empresa, de tal forma gue ha sido el punto de referencia para
otras firmas que han querido implementar sistemas de evacuacitn de
fruto del campo més eficientas.

Dicho estudio tiene coma principales chjetives: documentar ef proce-
so que se lleva a caho en la empresa en mencion, realizar un ejercicio
detallado de costes del sistema empleade y realizar algunos analisis
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de tactibilidad cuyo objetivo es el de mejorar la eficiencia de algunos
pracesos Nevades a cabo por esta empresa. Se espera que estos
resultados sirvan de referente para gue ef secior conozca experien-
tias exitosas y pioneras en el manejo del transporte de fruto del
campo a la planta de beneficio,

Este trabajo ha sido financiado por ef Fondo de Fomento Palmero {F.F.P),
Fedepalma y el Instituto Golombiano para el Desarrolla de la Ciencia
Francisco José de Galdas - Colciencias. Iguaimente, af Comité de Publi-
caciones de Cenipalma por fos aportes cenceptuales realizados.
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Estudio de mejores practicas de
extraccion de aceite de palma

En el marco del proyecta de referenciacidn competitiva, se
asta realizando ub estudio de benchmarking al proceso de
extraccidn de aceite de palma. Este estudio se viene desarre-
llando en doce planias de las cuatro zonas palmeras del pais.
La infermacion para este trabajo se viene levantande directa-
mente en las piantas y mediante el misma se traia de determi-
nar |as mejores practicas gue desarrolfan las plantas de bene-
ficio del pais y gue pueden ser de facil aplicacion en [as de-
méas empresas. La informacion gue se esta recopilando co-
rresponde a cuafre etapas de procese: esterilizacion,
desfrutado, digestion, prensado, clarificacidn; en lo que can-
cierne 2 equipos utilizados, indicadores de proceso y de con-
trol del mismao.
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